
ANUARI D’EMPRENEDORIA, 
ECONOMIA I INNOVACIÓ SOCIAL 

2025
CENTRE D’ESTUDIS I DE RECERCA EN EMPRENEDORIA I INNOVACIÓ SOCIAL (CREIS)



113

2025ANUARI D’EMPRENEDORIA, ECONOMIA I INNOVACIÓ SOCIAL

40	 Este trabajo ha sido financiado por el Programa de Investigación Colombia Científica-Alianza EFI, con código 60185 y contrato número 
FP44842-220-2018, financiado por el Banco Mundial a través de la convocatoria «Ecosistemas Científicos», gestionada por el Ministerio de 
Ciencia, Tecnología e Innovación de Colombia.

7.	Capital social y bienestar en 
grupos de economía solidaria: 
el caso de mujeres afro  
en ASOM, norte del Cauca 
(Colombia)40

Autoria	|	Juan José Sarmiento, Innovation Center, School of 
Management, Universidad del Rosario (Colombia)

	 |	Aglaya Batz-Liñeiro, Universidad del Rosario 
(Colombia), Innovation Center, School of Management, 
Universidad del Rosario (Colombia)

1. Introducción

El estudio del capital social, el bienestar y la ri-
queza económica ha sido abordado desde di-
versas perspectivas y disciplinas, generando un 
conjunto de hallazgos que resaltan la compleji-
dad de estas interconexiones (Coleman, 1988). 
No obstante, la mayoría de los estudios han 
tendido a centrarse en muestras y contextos 
específicos, dejando vacíos en la comprensión 
de cómo se manifiestan estas dinámicas en 
grupos particulares. La interrelación entre el 
capital social, el bienestar y la riqueza econó-
mica es un tema de creciente interés en la in-
vestigación académica. El capital social, defini-
do como las conexiones sociales y las normas 
de reciprocidad que surgen de ellas, juega un 
papel crucial en el desarrollo económico y so-

cial de las comunidades (Cobos y Ramírez, s. f). 
Además, el bienestar individual y colectivo, que 
abarca la satisfacción personal y la prosperi-
dad, se ve influenciado por el capital social.

La literatura sugiere que la economía so-
lidaria tiene un impacto significativo en el 
bienestar y el capital social de sus participan-
tes. Oberlack et al. (2023) encontraron que las 
oportunidades de liderazgo y emprendimiento 
mejoran la calidad de vida y promueven la 
equidad de género, mientras que Verzosi Var-
gas y Carvajal Brito (2023) destacan que las es-
trategias de economía solidaria fortalecen el 
capital social entre agricultores al fomentar la 
autoorganización comunitaria. Del mismo 
modo, Gordon-Nembhard (2023) subraya que 
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las economías solidarias, como la ayuda mutua 
y las cooperativas, son soluciones humanitarias 
para alcanzar justicia económica y ambiental,  
y Van Den Berk-Clark y Pyles (2012) identifi
caron que los enfoques de economía solidaria 
tienen un impacto positivo en el bienestar co-
munitario y el capital social. Di Falco y Bulte 
(2015) y Foley y Chowdhury (2007) también 
han remarcado que el apoyo social puede tener 
efectos positivos mixtos, dependiendo del con-
texto y la naturaleza del apoyo.

Esta relación, aunada a la correlación 
con el nivel de ingresos, destaca la necesidad 
de analizar cómo se reflejan estas interco-
nexiones en las mujeres afrodescendientes in-
tegrantes de la Asociación de Mujeres Afrodes-

cendientes del Norte del Cauca (ASOM). Para 
abordar estas complejidades, este estudio se 
plantea dos preguntas de investigación: (1) 
¿Cómo se conceptualizan y manifiestan el bien-
estar y el capital social dentro de una asocia-
ción de mujeres afrodescendientes enmarcada 
en los parámetros de la economía solidaria?, y 
(2) ¿Cuál es la relación entre el bienestar, el ca-
pital social y los ingresos económicos en una 
comunidad de mujeres afrodescendientes per-
tenecientes a la ASOM? Estas preguntas bus-
can llenar los vacíos en los estudios actuales y 
proporcionar una comprensión profunda de 
las dinámicas que afectan a este grupo especi-
fico en un contexto de empoderamiento eco-
nómico.

2. Revisión de literatura

2.1. �Caracterización general  
de la economía solidaria

La economía solidaria ha emergido como una 
alternativa al modelo económico tradicional, 
buscando el bienestar de la comunidad y la 
equidad social por encima del lucro (Verzosi 
Vargas y Carvajal Brito, 2023). Esta forma de 
economía se basa en principios de cooperación, 
solidaridad y autogestión, con la participación 
activa de los miembros de la comunidad en la 
toma de decisiones y en la distribución equita-
tiva de los beneficios (Van Den Berk-Clark y 
Pyles, 2012).

La economía solidaria ha ganado popu-
laridad en las últimas décadas debido a la cre-
ciente insatisfacción con el modelo económico 
capitalista tradicional, que ha generado des-
igualdad, crisis financieras y problemas am-
bientales (Gordon-Nembhard, 2023). En este 
contexto, la economía solidaria se presenta 
como una alternativa viable que busca solucio-
nes a estos problemas, promoviendo la justicia 

social, el empoderamiento de las comunidades 
y la sostenibilidad ambiental (Račić, 2022).

Una de las razones principales de su po-
pularidad es su impacto positivo en el bienes-
tar de las comunidades, especialmente en gru-
pos marginados (Foley y Chowdhury, 2007). Al 
proporcionar oportunidades de liderazgo, em-
prendimiento y participación en la toma de  
decisiones, la economía solidaria empodera a 
las personas y mejora su calidad de vida (Ver-
zosi Vargas y Carvajal Brito, 2023).

2.2. �Efectos de la economía 
solidaria en el bienestar  
de sus participantes

La economía solidaria emerge como un mo- 
delo eficaz para mejorar el bienestar de las co-
munidades, especialmente entre los grupos 
marginados. Diferentes estudios demuestran 
que, aunque la economía solidaria tiene un 
gran potencial para mejorar el bienestar, ya sea 
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a nivel del individuo o del grupo, su éxito de-
pende de la capacidad para fomentar una ver-
dadera cohesión social y superar las barreras 
culturales y económicas. Verzosi Vargas y Car-
vajal Brito (2023) destacan que las oportunida-
des de liderazgo y emprendimiento proporcio-
nadas por la economía solidaria no solo mejoran 
la calidad de vida de las mujeres, sino que tam-
bién promueven la equidad de género. Este 
tipo de economía permite implementar pro-
yectos alternativos que tienen un impacto po-
sitivo en el bienestar general, evidenciando su 
potencial para transformar las estructures so-
ciales y económicas en beneficio de las muje-
res. Este impacto positivo es crucial en contex-
tos en los que las oportunidades económicas y 
de liderazgo tradicionalmente han sido limita-
das para las mujeres.

Especialmente en cooperaciones agríco-
las, Oberlack et al. (2023) señalan que las estra-
tegias de economía solidaria pueden fortalecer 
significativamente el capital social entre los 
agricultores. Al fomentar la autoorganización 
comunitaria, estas estrategias promueven re-
des sociales más sólidas que ayudan a superar 
barreras y maximizar los beneficios de la certi-
ficación en el bienestar agrícola. Estas dinámi-
cas refuerzan la idea de que la economía solida-
ria no solo proporciona beneficios económicos 
directos, sino que también crea un entorno 
más cohesivo y resiliente, esencial para el desa-
rrollo sostenible. De modo similar, Gordon-
Nembhard (2023) subraya que las economías 
solidarias, como la ayuda mutua y las coopera-
tivas, son soluciones humanitarias que abor-
dan desigualdades raciales y de género, promo-
viendo la dignidad y la soberanía laboral en las 
estructuras económicas.

La relación entre la economía solidaria y 
el bienestar comunitario también es destacada 
por Van Den Berk-Clark y Pyles (2012), que 
afirman que los enfoques de economía solida-
ria tienen un impacto positivo en el capital so-
cial y el bienestar comunitario. Estos enfoques 
fomentan el desarrollo comunitario, la organi-
zación y las prácticas políticas que promueven 
la diversidad y alternativas económicas soste-
nibles. Sin embargo, la efectividad de estas 

prácticas puede verse limitada por factores cul-
turales y sociales (Di Falco y Bulte, 2015), pues 
en algunas redes familiares el «efecto de apro-
vechamiento» puede prevalecer sobre la «em-
patía» y afectar negativamente las inversiones 
en capital humano. Foley y Chowdhury (2007) 
también identifican que la exclusión social y el 
estigma son barreras significativas para las fa-
milias con discapacidad, resaltando la impor-
tancia de la solidaridad social en comunidades 
rurales para superar desafíos.

2.3. �Economía solidaria  
y su relación con el capital 
social de sus participantes

La literatura sobre la economía solidaria y su 
relación con el capital social sugiere que, aun-
que el capital social puede ser una herramienta 
poderosa en la economía solidaria, su efectivi-
dad depende de la confianza, la cooperación y 
la inclusión social de y entre sus miembros. 
Los estudios que vinculan la economía solida-
ria y su relación con el capital social plantean 
que las conexiones sociales se utilizaban como 
herramientas para ganar influencia. Principal-
mente, estos mecanismos de influencia depen-
den en gran medida de los lazos familiares, ma-
trimonios y alianzas políticas, que propendían 
a un aumento del poder socioeconómico (Sae-
lens, 2019). Este fenómeno se encuentra en 
consonancia con los hallazgos de Dolfsma et al. 
(2009), que enfatizan que las relaciones comu-
nitarias y la cooperación fortalecen el capital 
social y el bienestar, siendo el intercambio de 
regalos una práctica que promueve la inclusión 
y fomenta la solidaridad. En un contexto con-
temporáneo, Račić (2022) destaca que la eco-
nomía solidaria, fundamentada en la autoorga-
nización comunitaria, fortalece el capital social 
entre agricultores, facilitando la cooperación y 
la superación de barreras, beneficiando así el 
bienestar de los productores agrícolas.

Sin embargo, la implementación y el im-
pacto del capital social en la economía solidaria 
no están exentos de desafíos. Kovaly y Čerma
kova (2016) identifican que los empresarios 
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muestran más solidaridad en lo personal que 
en lo laboral, y que la falta de confianza limita 
la cooperación económica. En contraste, Lá
zaro (2013) pone en evidencia que el capital 
social fue crucial para el éxito empresarial de 
inmigrantes españoles en Cuba, los cuales uti-
lizaron redes consulares y mercantiles a su fa-
vor. Además, Tello-Rozas (2016) y Salustri 
(2021) subrayan que el capital social de vincu-

lación fue esencial para el éxito de las iniciati-
vas de economía solidaria al abordar necesida-
des no cubiertas y ofrecer oportunidades a gru-
pos marginados. Asimismo, Che y Mbah 
(2021) resaltan la importancia de la solidari-
dad y el liderazgo en comunidades con recur-
sos limitados, en las que el fomento del capital 
social y la ciudadanía activa promueven el de-
sarrollo sostenible.

3. Metodología

3.1. Recolección de datos

Con el fin de responder a las preguntas de in-
vestigación se empleó una encuesta estructura-
da (Starr, 2014; Stuckey, 2013) para la recopi-
lación de datos durante los meses de marzo y 
abril de 2022. Este instrumento se aplicó a 123 
mujeres pertenecientes a la Asociación ASOM.

La encuesta incluyó cinco secciones: (1) 
una caracterización socioeconómica, (2) un mó-
dulo de microfinanzas, (3) un módulo de forma
lización, (4) un módulo de bienestar, y (5) un  
módulo de capital social y asociatividad. Para los  
propósitos de este estudio y como se muestra en 
la Tabla 1, se consideraron principalmente los 
módulos de bienestar y capital social, ya que pro-
porcionan información crucial para entender 
cómo influyen las prácticas de economía solidaria 
en la percepción de bienestar y la formación de 
capital social dentro de la comunidad de ASOM.

El capital social se evaluó mediante el 
SASCAT 9 (adaptación de la Herramienta de 
Evaluación del Capital Social Adaptado, De Sil-
va et al., 2006), que proporciona una visión  
sobre cómo interactúan y se relacionan los in-
dividuos con otros agentes y su entorno gene-
ral. Este enfoque abarca actividades ciudadanas 
y aspectos relacionados con el capital social es-
tructural y cognitivo. El instrumento SASCAT 
9 permite cuantificar el capital social adaptado, 

reflejando los constructos y vínculos de los in-
dividuos con su entorno. Esta herramienta, 
una versión condensada del SASCAT diseñado 
por el Banco Mundial, incluye preguntas que 
evalúan el capital social cognitivo, estructural, 
vinculante y de puente, y explora la participa-
ción comunitaria, las relaciones familiares, 
amistosas y laborales, la proactividad social, la 
confianza, la seguridad, la tolerancia y el valor 
asignado a la vida (De Silva et al., 2006).

El bienestar se midió mediante el cues-
tionario The World Health Organization Quali-
ty of Life - BREF (WHOQOL - Measuring Quality 
of Life| The World Health Organization, s. f.), 
que evalúa aspectos físicos, psicológicos, relacio-
nales y ambientales. La Organización Mundial 
de la Salud creó el cuestionario WHOQOL-100 
para medir el bienestar en sus dimensiones físi-
ca, mental y social, generando un perfil multidi-
mensional de puntuaciones en distintos domi-
nios de la calidad de vida, tanto entre diferentes 
grupos de individuos como dentro de un mis-
mo grupo. La versión abreviada de este cuestio-
nario, conocida como WHOQOL-BREF, consta 
de 24 preguntas que abarcan las diferentes face-
tas de los dominios mencionados y da lugar a 
cuatro dominios resultantes (físico, psicológico, 
relaciones sociales y medio ambiente), además 
de dos preguntas sobre calidad de vida y salud 
general (autopercepción), totalizando así 26 
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preguntas (WHOQOL - Measuring Quality of 
Life| The World Health Organization, s. f.).

Gómez et al. (2013) señalan que inicial-
mente el Banco Mundial se enfocó en determi-
nantes objetivos de índole material y tangible. 
Sin embargo, con el tiempo, incorporó deter-
minantes subjetivos basados en la experiencia 
individual. Tras revisar la dicotomía planteada 
en la literatura sobre estos conceptos, se ha op-

tado por emplear la metodología subjetiva 
agregada en el cuestionario WHOQOL-BREF 
para la construcción del constructo de bienes-
tar (WB). Esta decisión se fundamenta en la 
necesidad de capturar una visión holística del 
bienestar que incluya tanto aspectos objetivos 
como subjetivos, proporcionando una evalua-
ción más completa y precisa del bienestar de 
las mujeres pertenecientes a la ASOM.

Descripción de la variable Nombre de la variable Tipo de medición

Autopercepción calidad de vida Qol 1 Escala Likert de 5 puntos

Satisfacción con su salud Qol 2 Escala Likert de 5 puntos

Impedimento por dolor físico DOM 1.1 Escala Likert de 5 puntos

Necesidad de tratamiento médico DOM 1.2 Escala Likert de 5 puntos

Energía para vivir DOM 1.3 Escala Likert de 5 puntos

Satisfacción con el sueño DOM 1.4 Escala Likert de 5 puntos

Satisfacción con capacidad de realizar actividades diarias DOM 1.5 Escala Likert de 5 puntos

Satisfacción con capacidad de trabajo DOM 1.6 Escala Likert de 5 puntos

Sentido de vida DOM 2.2 Escala Likert de 5 puntos

Capacidad de concentración DOM 2.3 Escala Likert de 5 puntos

Satisfacción consigo mismo DOM 2.5 Escala Likert de 5 puntos

Satisfacción con relaciones personales DOM 2.6 Escala Likert de 5 puntos

Satisfacción con vida sexual DOM 2.7 Escala Likert de 5 puntos

Satisfacción con el apoyo de amigos DOM 2.8 Escala Likert de 5 puntos

Seguridad percibida DOM 3.1 Escala Likert de 5 puntos

Ambiente saludable DOM 3.2 Escala Likert de 5 puntos

Suficiencia de dinero DOM 3.3 Escala Likert de 5 puntos

Información suficiente para la vida diaria DOM 3.4 Escala Likert de 5 puntos

Tiempo para realizar actividades de ocio DOM 4.1 Escala Likert de 5 puntos

Capacidad de desplazamiento DOM 4.2 Escala Likert de 5 puntos

Suficiencia de dinero DOM 4.3 Escala Likert de 5 puntos
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Descripción de la variable Nombre de la variable Tipo de medición

Satisfacción con el acceso a los servicios sanitarios DOM 4.4 Escala Likert de 5 puntos

Integra otro grupo Otro Gr Escala Likert de 5 puntos

Integra grupo político Int Gr polit Escala Likert de 5 puntos

Integra grupo de formación profesional Int Gr prof Escala Likert de 5 puntos

Integra grupo juvenil Int Gr juv Escala Likert de 5 puntos

Integra grupo deportivo Int Gr dep Escala Likert de 5 puntos

Integra cooperativa de ahorro Int coop Escala Likert de 5 puntos

No integra ningún grupo No Int Gr Escala Likert de 5 puntos

Número de grupos que integra # Gr Int Variable de conteo

Apoyo por otro grupo Apy Otro Gr Variable dummy

Apoyo por parte de grupo político Apy Gr Polit Variable dummy

Apoyo por parte de grupo profesional Apy Gr prof Variable dummy

Ningún apoyo por parte de grupos No Apy Variable dummy

Número de grupos de los que recibió apoyo # Gr Apy Variable de conteo

Apoyo por parte de familia Apy fam Variable dummy

Apoyo por parte de líderes comunitarios Apy lid com Variable dummy

Apoyo por parte de vecinos Apy veci Variable dummy

Apoyo por parte de amigos Apy amig Variable dummy

Número de personas por las que recibe apoyo # Pers apy Variable de conteo

Tabla 1. Preguntas y variables incluidas en el módulo de Bienestar y Capital Social

3.2. Análisis de datos

Para el análisis de los datos recopilados se utili-
zaron correlaciones bivariadas entre las dimen-
siones del capital social y los indicadores de 
bienestar. Este enfoque permite evaluar la rela-
ción entre dos variables y determinar si es esta-
dísticamente significativa (Leyva Cordero y 
Flores Hernández, 2014; Rodríguez-Jaume  
y Mora Catalá, 2001).

En la matriz de correlaciones se presen-
tan dos valores clave: primero, el coeficiente 
de correlación (r), que indica el grado de rela-
ción entre las dos variables; y segundo, la sig-
nificación estadística de esa relación. Este aná-
lisis proporciona una visión clara de cómo se 
interrelacionan las dimensiones del capital so-
cial y los indicadores de bienestar dentro de la 
comunidad de mujeres afrodescendientes de 
ASOM.
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Aunque el análisis de regresión realizado 
es bivariado, se siguió un enfoque de análisis 
de regresión multivariable para obtener una in-
formación más rica y detallada. El cuadro de 
diálogo del análisis multivariado ofrece venta-
jas sobre el cuadro de diálogo de regresión sim-
ple, ya que proporciona una mayor cantidad de 
información y permite una comprensión más 

profunda de las relaciones entre múltiples va-
riables (Leyva Cordero y Flores Hernández, 
2014; Rodríguez-Jaume y Mora Catalá, 2001). 
Este enfoque es particularmente útil para  
explorar cómo las diferentes dimensiones del 
capital social interactúan y afectan los indica-
dores de bienestar en el contexto de la econo-
mía solidaria.

4. Resultados

Las 123 mujeres de la Asociación de Mujeres 
Afrodescendientes del Norte del Cauca 
(ASOM) conforman un grupo diverso en tér-
minos de bienestar y capital social percibido. 
Para comprender mejor esta diversidad, se 
efectuó un análisis utilizando el software Ta-
bleau, dividiendo inicialmente a las mujeres se-
gún el tipo de grupo al que pertenecen (políti-
co, profesional, juvenil, estudiantil, deportivo y 
otros) y examinando factores como ingresos  
y calidad de vida reportada.

4.1. �Dispersión de ingresos  
por tipo de grupo

El Gráfico 1 revela un panorama preocupante 
en cuanto a los ingresos de las integrantes de la 
asociación. En general, se observa un bajo nivel 
de ingresos, con casi la totalidad de las mujeres 
reportando ingresos inferiores al salario míni-
mo mensual legal vigente (SMMLV). La mayo-
ría se concentra en el extremo inferior del es-
pectro de ingresos, ganando alrededor de 
331.689 pesos colombianos (equivalentes a 85 
USD) o menos al mes.

Esta situación es aún más alarmante si 
se considera que los niveles de ingresos supe-
riores son extremadamente minoritarios. De 
hecho, solo dos personas dentro de la asocia-
ción alcanzan el nivel de ingresos de un salario 

mínimo en el país. Estos datos ponen de mani-
fiesto la urgente necesidad de implementar 
programas y políticas públicas que promuevan 
la equidad económica y el empoderamiento fi-
nanciero dentro de la organización.

Un examen más detallado de los datos y 
la visita al lugar revela un patrón notable: los 
individuos que residen más lejos del centro ur-
bano tienden a experimentar niveles de renta 
más bajos. Esta observación es especialmente 
evidente dado que quienes se dedican princi-
palmente a actividades mineras y agrícolas sue-
len residir en estas zonas periféricas donde el 
nivel de ingresos es menor.

4.2. �Bienestar y capital social  
en grupos de economía 
solidaria: ASOM

En esta etapa, buscamos evaluar los efectos de 
la integración de diversos grupos en la econo-
mía solidaria, particularmente si la pertenen-
cia a estos grupos proporciona un apoyo tangi-
ble a sus miembros. Los resultados muestran 
un nivel elevado de apoyo en los grupos de ca-
rácter religioso, profesional, y especialmente 
en la categoría de «otros grupos», que podría 
representar a la Asociación de Mujeres Afro-
descendientes del Norte del Cauca (ASOM) en 
su conjunto, dada su composición. El grupo de-
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portivo presenta un nivel de apoyo moderado, 
mientras que el grupo político es el único que 
registra un apoyo negativo.

Estos hallazgos sugieren que la pertenen-
cia a grupos dentro de la economía solidaria 
puede influir significativamente en el apoyo per-
cibido por sus miembros, aunque dicho impacto 
varía según la naturaleza del grupo. Es relevante 
destacar que el apoyo positivo es particularmen-
te notable en grupos no políticos, lo que podría 
indicar que la solidaridad y la cooperación son 
más fuertes en contextos menos asociados a la 
competencia y a las dinámicas de poder.

Sin embargo, se observó que aquellos gru-
pos en los que el apoyo es predominantemente 
interno no son los que presentan mayores ingre-
sos. Esto nos lleva a explorar la correlación entre 
capital social e ingresos, ya que, al menos en este 
caso, no existe una correlación positiva. Por ello, 
se procedió a realizar una caracterización general 
calculando los promedios de las puntuaciones 
obtenidas en la encuesta que evalúa diversas di-
mensiones de estos constructos. Se utilizaron 
dos instrumentos validados: el cuestionario 
abreviado de calidad de vida de la Organización 
Mundial de la Salud (WHOQOL-BREF) y una 
versión modificada de la Herramienta de Evalua-
ción del Capital Social Adaptado (SASCAT 9).

El análisis de los promedios permite 
identificar tendencias generales en cada varia-

ble y dominio evaluado, proporcionando una 
visión integral de la calidad de vida y el capital 
social en ASOM.

4.2.1. Bienestar

El análisis de los resultados de la encuesta me-
diante el cuestionario WHOQOL-BREF revela 
una percepción compleja de la calidad de vida 
entre las mujeres de ASOM. Según la Tabla 2, 
aunque la satisfacción con la salud personal es 
relativamente alta (3,55), la baja puntuación en 
el dominio ambiental (2,91) sugiere que factores 
externos como la seguridad, las condiciones del 
hogar y el acceso a servicios y recursos financie-
ros afectan negativamente su bienestar general.

Esta discrepancia entre la satisfacción 
con la salud personal y la evaluación negativa 
del entorno podría reflejar una notable resilien-
cia en las mujeres de ASOM, las cuales mantie-
nen una perspectiva positiva sobre su salud 
pese a los desafíos socioeconómicos y ambien-
tales. Sin embargo, también podría indicar una 
falta de conciencia sobre el impacto de los facto-
res ambientales en su bienestar a largo plazo.

Los resultados moderados en los domi-
nios psicológico (3,24) y de relaciones sociales 
(3,32) sugieren niveles aceptables de bienestar 
emocional y social. No obstante, la puntuación 
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algo más baja en el dominio físico (3,19) señala 
posibles dificultades relacionadas con el dolor, 
la energía, el sueño y la capacidad para realizar 
actividades diarias, probablemente vinculadas 

a las condiciones laborales y las responsabilida-
des del hogar, que suelen recaer desproporcio-
nadamente sobre las mujeres en comunidades 
como ASOM.

Variable Elementos evaluados Puntuación media

QoL1 ¿Cómo califica su calidad de vida? 3,36

QoL2 ¿Qué tan satisfecho está con su salud? 3,55

Dominio físico (DOM1) Dolor, energía, sueño, movilidad, actividades, medicamentos y 
trabajo

3,19

Dominio psicológico (DOM2) Sentimientos positivos y negativos, concentración, autoestima, 
aceptación y espiritualidad

3,24

Dominio de relaciones sociales (DOM3) Relaciones personales, apoyo percibido y sexualidad 3,32

Dominio ambiental (DOM4) Seguridad, vivienda, finanzas, servicios, información, ocio, 
medio ambiente y transporte

2,91

Tabla 2. Bienestar - SASCAT 9 (versión modificada de la Herramienta de Evaluación del Capital Social Adaptado o A-SCAT)

En general, estos datos sugieren que las 
mujeres de ASOM muestran una resiliencia ad-
mirable frente a la adversidad, pero también 
afrontan desafíos importantes en términos de 
bienestar físico y ambiental. Para mejorar su 
calidad de vida de manera integral, es crucial 
abordar los factores ambientales que afectan 

su bienestar, como la falta de acceso a servicios 
básicos, la inseguridad económica y las condi-
ciones de vida precarias. En general, el bienes-
tar se encuentra en un punto medio con am-
plio margen de mejora lo cual es visible en el 
Gráfico 2. Además, es fundamental implemen-
tar programas que promuevan la salud física y el 
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bienestar emocional, teniendo en cuenta las ne-
cesidades y experiencias específicas de las mu-
jeres afrodescendientes en contextos de econo-
mía solidaria.

4.2.2. Capital social

El capital social se refiere a los recursos y bene-
ficios obtenidos a través de las relaciones socia-
les y las redes de cooperación entre individuos 

y grupos (De Silva et al., 2006). Según De Silva 
et al. (2006) existen tres tipos principales de 
capital social: el estructural, que se basa en la 
participación en redes y asociaciones; el cogni-
tivo, que abarca la confianza, la cohesión social 
y el sentido de pertenencia; y el relacional, en-
focado en las normas y valores compartidos 
que facilitan la cooperación y el apoyo mutuo. 
Estos tipos de capital social son fundamentales 
para fortalecer la cohesión comunitaria y mejo-
rar el bienestar colectivo.

Variable Elementos evaluados Puntuación media

SC1 ¿En los últimos 12 meses, ha sido miembro de alguno de los siguientes tipos de 
grupos sociales en su comunidad?

1 (Variable de conteo)

SC2 En los últimos 12 meses, ¿de qué grupos ha recibido apoyo emocional o 
financiero para ayudarlo a realizar actividades?

0,8 (Variable de conteo)

SC3 En los últimos 12 meses, ¿ha recibido ayuda o apoyo de alguna de las siguientes 
personas? Este apoyo puede ser emocional, material o para aprender algo

2,2 (Variable de conteo)

SC4 En los últimos 12 meses, ¿se ha unido a otros vecinos para resolver un 
problema o hacer un trabajo juntos?

0,6 (Variable Dummy)

SC5 En los últimos 12 meses, ¿ha hablado con las autoridades locales o 
representantes del gobierno sobre problemas o dificultades en su comunidad?

0,52 (Variable Dummy)

SC6 En general, ¿puede confiar en la mayoría de las personas que viven donde usted 
vive?

0,95 (Variable Dummy)

SC7 ¿Cree que la mayoría de las personas en su comunidad tratarían de 
aprovecharse de usted si tuvieran la oportunidad?

0,75 (Variable Dummy). Se utilizó 
el parámetro opuesto para medir 
esta respuesta. (Sí = 0 y No = 1)

SC8 ¿La mayoría de las personas en su comunidad se llevan bien entre sí? 0,94 (Variable Dummy)

SC9 ¿Se siente parte de su comunidad? 0,99 (Variable Dummy)

Tabla 3. Capital social - SASCAT 9 (versión modificada de la Herramienta de Evaluación del Capital Social Adaptado o A-SCAT)

4.2.2.1. Capital social estructural en ASOM

Este análisis se centra en las características es-
tructurales del capital social en ASOM, evalua-
das a través de las variables SC1 (membresía en 
grupos), SC2 (apoyo recibido de grupos) y SC3 
(apoyo de personas cercanas). Los resultados 
del SASCAT 9 a los que se hace referencia en el 
Gráfico 3 muestran una participación modera-

da en grupos sociales, con un promedio de per-
tenencia a un grupo por individuo.

Si bien esta participación indica un in-
terés en la vida comunitaria, el nivel de apoyo 
recibido de estos grupos es ligeramente infe-
rior, lo cual sugiere que las interacciones den-
tro de los mismos podrían no estar generan-
do lazos de apoyo tan fuertes como los que se 
podrían esperar. En contraste, el apoyo pro-
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veniente de familiares, amigos, vecinos y 
compañeros de trabajo es notablemente ma-
yor, resaltando la importancia de las relacio-
nes interpersonales cercanas como fuente 
principal de soporte en las mujeres que inte-
gran ASOM.

Esta información sugiere que, si bien 
existe una base de capital social estructural en 
la comunidad, existen oportunidades para for-
talecer los lazos de apoyo dentro de los grupos 
existentes y fomentar interacciones más signi-

ficativas que impulsen un mayor sentido de co-
munidad y bienestar colectivo.

4.2.2.2. Capital social cognitivo en ASOM

El análisis de las variables SC4 (participación en 
resolución de problemas comunitarios) y SC5 (in-
teracción con autoridades locales) a los que se 
hace referencia en el Gráfico 4 revela un nivel mo-
derado de compromiso cívico en ASOM. Ambas 
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variables se ubican en un punto medio que indica 
una ligera tendencia hacia la participación positi-
va, aunque con un amplio margen de mejora.

Este escenario sugiere que, si bien existe 
un interés en contribuir al bienestar comunita-
rio, la participación de los residentes en activi-
dades cívicas y la interacción con autoridades 
locales aún no se ha consolidado como una 
práctica generalizada.

Fomentar una mayor participación ciu-
dadana podría generar un impacto positivo en 
la comunidad, que permitiría a los residentes 
tener un rol más activo en la toma de decisio-
nes y en la construcción de un entorno social 
más cohesionado y resiliente.

4.2.2.3. Capital social relacional en ASOM

El análisis de las variables SC6 (confianza ge-
neralizada), SC7 (confianza en los vecinos), 
SC8 (relaciones interpersonales) y SC9 (senti-
miento de pertenencia) a los que se hace refe-
rencia en el Gráfico 5 revela un alto nivel de 
capital social cognitivo en ASOM, basado en la 
confianza, la cohesión y el sentido de perte-
nencia a la comunidad.

La confianza generalizada es bastante 
alta en un 75 %, lo cual indica un ambiente de 
respeto y reciprocidad, esencial para la colabo-

ración y el apoyo mutuo. Las relaciones inter-
personales positivas, percibidas por el 94 % de 
los residentes, reflejan un entorno social armó-
nico y colaborativo, en el que los individuos se 
sienten cómodos interactuando y cooperando. 
El fuerte sentimiento de pertenencia a la co-
munidad, expresado por el 99 % de los encues-
tados, refuerza aún más la cohesión social y 
crea un sentido de identidad compartida.

Estos resultados son un indicador sólido 
de la fortaleza del tejido social en ASOM. La 
confianza, la cohesión y el sentido de perte-
nencia son pilares fundamentales para el bien-
estar colectivo y pueden impulsar iniciativas 
conjuntas que mejoren la calidad de vida en la 
comunidad.

4.2.3. �Análisis entre capital social  
y bienestar en mujeres 
afrodescendientes de ASOM

A pesar de esta caracterización inicial, el análi-
sis de las correlaciones bivariadas entre las di-
mensiones del capital social y los indicadores 
de bienestar es crucial para comprender la 
compleja interacción entre estos constructos 
en el contexto de las mujeres afrodescendien-
tes de ASOM. El capital social, manifestado  
a través de la pertenencia a grupos, el apoyo 

0

0,2

0,4

0,6

0,8

1

1,2

SC6 SC7 SC8 SC9

Gráfico 5. Capital social relacional en ASOM



125

2025ANUARI D’EMPRENEDORIA, ECONOMIA I INNOVACIÓ SOCIAL

social y la participación comunitaria, ha sido 
ampliamente estudiado en relación con el bien-
estar individual y colectivo. No obstante, la ma-
nifestación de estas relaciones en grupos espe-
cíficos, como el de mujeres afrodescendientes 
en contextos de empoderamiento económico, 
requiere una investigación más profunda.

Este análisis tiene como objetivo identi-
ficar asociaciones significativas entre las diver-
sas dimensiones del capital social y distintos 
aspectos del bienestar, que incluyen calidad de 
vida, salud física y mental, satisfacción con las 
relaciones sociales y el entorno, y percepción 
de seguridad. Se espera que este estudio revele 
patrones de la asociación que permitan una 
mejor comprensión de la influencia mutua en-
tre estos constructos y que sus hallazgos se 
contrasten con la literatura existente. Este en-
foque no solo ofrece una visión más clara de las 

dinámicas internas de la comunidad ASOM, 
sino que también contribuye a un marco teórico 
más sólido sobre la relación entre capital so-
cial y bienestar en contextos de economía soli-
daria.

Tras un análisis inicial de correlación en-
tre todas las variables de capital social y bienes-
tar, los resultados fueron filtrados para con-
servar únicamente aquellas relaciones con un 
nivel de significancia estadística (p < ,05). Esta 
selección rigurosa permite identificar las aso-
ciaciones más robustas y relevantes entre las 
dimensiones del capital social y los diferentes 
ámbitos del bienestar. Los resultados de estas 
correlaciones significativas (Anexo 1) propor-
cionan una base empírica para futuras inter-
venciones y políticas destinadas a mejorar el 
bienestar de las mujeres afrodescendientes en 
ASOM.

5. Discusión

El análisis de los resultados de la encuesta jun-
to a sus respectivas correlaciones revelan una 
serie de hallazgos significativos que arrojan luz 
sobre la compleja relación entre capital social, 
bienestar y riqueza económica en el contexto 
de las mujeres afrodescendientes de ASOM.

En primer lugar, se observa que la per- 
tenencia a cooperativas de ahorro y crédito se 
correlaciona positivamente con varios indica-
dores de bienestar, tales como la calidad de vi- 
da, el acceso a la información, el tiempo de ocio 
y, de manera destacada, la suficiencia de dine-
ro. Este último factor, a su vez, se asocia con 
mejoras en las condiciones de vida y en las rela-
ciones interpersonales, lo que sugiere que el 
acceso a recursos financieros a través de coope-
rativas puede ser un factor determinante para 
el bienestar integral de estas mujeres. Este ha-
llazgo es coherente con estudios previos que 
destacan el papel de las cooperativas en la pro-

moción del desarrollo económico y social en 
comunidades marginadas (Tello-Rozas, 2016; 
Verzosi Vargas y Carvajal Brito, 2023).

Sin embargo, el análisis se complica al 
considerar el número de grupos a los que per-
tenecen las mujeres. Si bien una mayor parti-
cipación en grupos se asocia positivamente 
con un mayor sentido de vida, también se co-
rrelaciona negativamente con la suficiencia de 
dinero. Esto sugiere que, aunque la participa-
ción social debería, en teoría, mejorar la cali-
dad de vida, en este caso particular no se ob-
serva una relación significativa que permita 
afirmar dicha conclusión. De hecho, se desta-
ca que la participación en numerosos grupos 
se asocia con mayores presiones económicas, 
lo que indica una relación inversa entre la per-
tenencia a capital social y los ingresos económi-
cos. Este hallazgo desafía la visión tradicional 
de que una mayor participación social siempre 
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conduce a un mayor bienestar (Dolfsma et al., 
2009).

El apoyo social emerge como un factor 
crucial en el bienestar de las mujeres de 
ASOM. El apoyo familiar se correlaciona fuer-
temente con una disminución de los senti-
mientos negativos y subraya la importancia de 
los lazos familiares en la provisión de soporte 
emocional. Este hallazgo es consistente con in-
vestigaciones previas que enfatizan el papel de 
la familia como una fuente primaria de apoyo 
social en diversas culturas (Di Falco y Bulte, 
2015). No obstante, el apoyo de amigos mues-
tra una asociación inversa con el bienestar, su-
giriendo que este tipo de apoyo puede no ser 
tan efectivo o incluso puede generar tensiones 
y conflictos. Este hallazgo es crucial, ya que 
permite inferir que en la categoría de «amigos 
que no son vecinos» se encuentran las mujeres 
pertenecientes a ASOM, lo cual podría indicar 
la efectividad limitada de las acciones de la or-
ganización para brindar un apoyo efectivo. 
Además, este hallazgo contrasta con algunos 
estudios previos que destacan el papel positivo 
del apoyo social en general (Gordon-Nemb
hard, 2023) subrayando la necesidad de eva-
luar la calidad y el tipo de apoyo recibido, así 
como su impacto en el bienestar subjetivo. En 
este sentido, el estudio de Kovaly y Čermakova 
(2016) sobre emprendedores ucranianos en la 
Republica Checa también encontró que la soli-
daridad y el apoyo mutuo eran más comunes 
en el ámbito familiar que en el empresarial, su-
giriendo que la naturaleza y el contexto del 
apoyo social pueden influir en su impacto en el 
bienestar.

En cuanto a la participación en grupos 
políticos, se observa una correlación positiva 
con diversos indicadores de bienestar relacio-
nados con el trabajo, como el sentido de vida y 
la satisfacción laboral. Esto puede atribuirse a 
que la actividad política, en el contexto de 
ASOM, implica un alto volumen de actividades 
en espacios agradables y con un fuerte sentido 
de comunidad, lo cual podría contribuir al 
bienestar de las mujeres que participan en es-
tos grupos. Este hallazgo es consistente con la 
literatura que sugiere que la participación polí-

tica puede ser una fuente de empoderamiento 
y desarrollo de capital social (Saelens, 2019). 
No obstante, es importante considerar que 
este hallazgo se basa en un número limitado de 
casos y requiere una mayor investigación para 
comprender plenamente las dinámicas entre 
participación política y bienestar en este con-
texto.

Finalmente, resulta interesante notar 
que la pertenencia a grupos religiosos no 
muestra correlaciones significativas con nin-
gún ámbito del bienestar. Este dato contrasta 
con estudios previos que han encontrado aso-
ciaciones positivas entre religiosidad y bien-
estar (Kovaly y Čermakova, 2016), lo cual 
plantea interrogantes sobre la especificidad 
de la experiencia religiosa en el contexto de 
ASOM y su relación con otras dimensiones 
del capital social y el bienestar. Es posible 
que, en este contexto particular, la religiosi-
dad no sea un factor determinante del bienes-
tar subjetivo, o que su influencia esté media-
da por otras variables no consideradas en este 
estudio.

5.1. �Análisis por tipo de grupo 
relevante

Al analizar las relaciones entre el tipo de grupo 
al que pertenecen las mujeres y su bienestar, se 
observan algunas tendencias interesantes. Las 
integrantes de grupos juveniles reportan una 
menor necesidad de atención médica, lo que 
podría indicar un mejor estado de salud gene-
ral en este grupo. Esto es consistente con la li-
teratura que sugiere que la participación en ac-
tividades juveniles puede promover la salud y 
el bienestar (Oberlack et al., 2023). Por otro 
lado, las mujeres que pertenecen a grupos de 
formación profesional muestran una mayor ca-
pacidad para realizar sus actividades diarias, lo 
que sugiere que la formación recibida en estos 
grupos puede tener un impacto positivo en su 
funcionalidad y autonomía. Este dato resalta la 
importancia de los programas de formación y 
capacitación en el empoderamiento de las mu-
jeres y la mejora de su bienestar.
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5.2. �Relaciones entre apoyo social 
y bienestar

El análisis de las relaciones entre el apoyo social 
y el bienestar revela un patrón complejo y multi-
facético. En general, las mujeres que reciben apo-
yo de algún grupo tienden a mostrar una mayor 
insatisfacción en varios ámbitos del bienestar, 
incluyendo la salud, las condiciones de vida y el 
acceso a servicios. Esto podría deberse a que la 
necesidad de apoyo social surge a menudo en si-
tuaciones de vulnerabilidad o dificultad, lo que 
podría afectar negativamente el bienestar de las 
mujeres. Sin embargo, es importante destacar 
que el apoyo familiar se asocia con una disminu-
ción de los sentimientos negativos, lo que sugie-
re que el apoyo emocional de la familia puede ser 
un factor protector frente a la adversidad. Este 
hallazgo es consistente con investigaciones pre-
vias que destacan el papel de la familia como una 
fuente crucial de resiliencia y apoyo en situacio-
nes de estrés (Foley y Chowdhury, 2007).

5.3. �Capital social y acceso  
a recursos

El acceso a recursos, como servicios de salud y 
transporte, se correlaciona positivamente con 
varios indicadores de bienestar, como la cali-
dad de vida, la satisfacción con la salud y la 
percepción de seguridad. Esto sugiere que el 
acceso a recursos básicos es un determinante 
importante del bienestar de las mujeres de 
ASOM. Este hallazgo es consistente con la lite-
ratura que destaca la importancia de los deter-
minantes estructurales del bienestar, como el 
acceso a servicios y oportunidades (Van Den 
Berk-Clark y Pyles, 2012). En este sentido, la 
pertenencia a cooperativas de ahorro y crédito 
emerge como un factor facilitador del acceso a 
recursos financieros, lo que a su vez se asocia 
con una mayor suficiencia de dinero y una me-
jora en las condiciones de vida y las relaciones 
personales.

6. Conclusiones

Los datos sugieren que el capital social, en sus 
diversas dimensiones, juega un papel complejo 
y multifacético en el bienestar y la riqueza eco-
nómica de las mujeres afrodescendientes de 
ASOM. El acceso a recursos financieros a tra-
vés de cooperativas, la participación social 
equilibrada, el apoyo familiar y la participación 
política son factores positivos, mientras que la 
pertenencia a varios grupos y el apoyo de ami-
gos pueden tener efectos mixtos. Estos resulta-
dos tienen implicaciones importantes para el 
diseño de políticas públicas y programas de de-
sarrollo que busquen promover el bienestar y 
la equidad en comunidades afrodescendientes, 
y subrayan la necesidad de considerar la diver-
sidad y complejidad de las experiencias de las 
mujeres en estos contextos.

6.1. �Recomendaciones  
para líderes de asociaciones 
y cooperativas

Las recomendaciones para líderes de asociacio-
nes, basadas en la literatura y los datos analiza-
dos, subrayan la importancia de fomentar la 
participación juvenil y profesional, así como de 
fortalecer el apoyo familiar y el acceso a recur-
sos básicos. Los resultados sugieren que la par-
ticipación en actividades juveniles puede pro-
mover la salud y el bienestar, mientras que la 
formación profesional mejora la autonomía y 
la funcionalidad de las mujeres. Por tanto, los 
líderes deben implementar programas que pro-
muevan estas actividades y capacitaciones, 
proporcionando a las mujeres herramientas 
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para mejorar su calidad de vida y empodera-
miento económico.

El apoyo social y familiar también emerge 
como un factor crucial en la mejora del bienes-
tar, aunque con matices importantes. Alineados 
con las sugerencias de Foley y Chowdhury 
(2007), los resultados encontrados destacan que 
el apoyo familiar puede ser un factor protector 
frente a la adversidad, que disminuye los senti-
mientos negativos y promueve la resiliencia. Sin 
embargo, el apoyo de amigos y otros grupos 
puede tener efectos mixtos, dependiendo del 
contexto y la naturaleza del apoyo recibido.

Por ello, los líderes deben fomentar redes 
de apoyo familiar y diseñar dinámicas que pro-
muevan la confianza y la cooperación entre pares, 
sin sobrecargar a las mujeres con múltiples parti-
cipaciones que podrían generar estrés adicional.

6.2. �Limitaciones y futuras 
investigaciones

Es importante reconocer las limitaciones de 
este estudio, como son el tamaño limitado de la 
muestra y el uso de un diseño transversal, que 
impide establecer relaciones causales entre las 
variables estudiadas.

Además, la encuesta se centró en la per-
cepción subjetiva de las mujeres sobre su bien-
estar y capital social, lo que podría introducir 
sesgos en los resultados. Futuras investigacio-
nes deberían abordar estas limitaciones me-
diante el uso de muestras más grandes y repre-
sentativas, diseños longitudinales, así como 
un análisis más profundo de los mecanismos 
que median la relación entre capital social y 
bienestar.
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Anexo 1. Correlaciones significativas  
en las variables del estudio.
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