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Introduccio

El cooperativisme a Catalunya té una llarga tra-
dici6 arrelada en els moviments socials i en la
cerca d’alternatives economiques que posin al
centre les persones i les seves necessitats. En
aquest context, I'economia de les cures ha
emergit com un ambit fonamental per garantir
el benestar de les persones en un sistema que
sovint ha invisibilitzat i precaritzat aquest tre-
ball. La relacié entre cooperativisme i econo-
mia de les cures és cada cop més estreta, ja que
les cooperatives ofereixen models organitza-
tius que afavoreixen la sostenibilitat de la vida i
la redistribuci6 de les tasques de cura d'una
manera més justa i equitativa. Tal com asse-
nyala Yayo Herrero, «posar la vida al centre im-
plica reorganitzar el sistema economic, social i
politic perque sigui possible sostenir-la», una
afirmacié que connecta directament amb els
valors i practiques del cooperativisme.

Les cooperatives que es dediquen a pres-
tar atencié a les persones han estat una resposta
a la manca de serveis publics adequats en 'am-
bit de la cura, oferint alternatives comunitaries

que posen la persona al centre. A més, l'arrela-
ment territorial de moltes d’aquestes iniciatives
facilita la creacié de xarxes de suport entre les
persones cuidadores i les comunitats, que per-
meten una gestié més horitzontal i proxima a
les necessitats reals dels usuaris i usuaries.
Leconomia de les cures es fonamenta en
la idea que les tasques de cura sén essencials
per al sosteniment de la vida, pero histori-
cament han estat relegades a 'ambit privat i
assignades majoritariament a les dones (Car-
rasco, 2011). Aquesta situaci6 ha generat desi-
gualtats estructurals que només poden rever-
tir-se a través de canvis en el model economic i
social. Segons Pérez Orozco (2014), és neces-
sari transitar cap a un sistema que no només
reconegui el valor de les cures, siné que les re-
distribueixi de manera equitativa entre institu-
cions, mercat, comunitat i families. Aquesta
visi6 implica també un replantejament de les
politiques publiques, que han de garantir el su-
port a aquestes iniciatives i fomentar la corres-
ponsabilitat social en la provisi6 de cures.
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La interseccié entre cooperativisme i
economia de les cures ha donat lloc a iniciati-
ves transformadores a Catalunya. En els dar-
rers anys, han sorgit cooperatives que es dedi-
quen a la provisié de serveis de cura amb una
perspectiva feminista i comunitaria. Aquestes
iniciatives no només ofereixen ocupacié digna
a les treballadores, siné que també generen
xarxes de suport mutu que afavoreixen la sos-
tenibilitat de la vida. A més, el model coopera-
tiu permet superar les logiques de mercantilit-
zaci6 de les cures tot garantint condicions la-
borals justes i una distribucié més equitativa de
les responsabilitats. Aquesta perspectiva busca
alternatives al capitalisme neoliberal i posa en
valor el treball reproductiu i de cura com a part
fonamental de l'economia.

Alguns casos d’exit dins del cooperativis-
me catald han posat en practica models inno-
vadors de cures comunitaries. Per exemple, les
cooperatives de serveis d’atencié domiciliaria
han experimentat un creixement notable, ofe-
rint serveis accessibles i de qualitat sense de-
pendre exclusivament del sector privat. Aques-
tes iniciatives han desenvolupat mecanismes
d’autogesti6 i participacié activa de les perso-
nes cuidadores i de les persones ateses, de ma-
nera que s’ha generat una economia més resi-
lient i centrada en el benestar collectiu.

D’altra banda, cal destacar el paper de les
cooperatives agraries, de consum i d’habitatge
en la provisié de cures. En algunes experién-
cies, s’han desenvolupat models de convivéncia
cooperativa en els quals les cures es distribuei-
xen de manera collectiva, evitant la sobrecarre-

ga de determinats individus i promovent la so-
lidaritat entre els membres de la comunitat.
Aquestes experiéncies posen en evidéncia que
el cooperativisme no només ofereix una alter-
nativa laboral, siné que també redefineix les
formes de convivéncia i d'organitzacié social.
Lexperiéncia de les cooperatives de cu-
res a Catalunya mostra que és possible organit-
zar el treball de manera collectiva i democrati-
ca, 1 assegurar tant el benestar de les persones
que reben cures com de les que les proveeixen.
En aquest sentit, és fonamental continuar de-
senvolupant politiques publiques que fomen-
tin i donin suport a aquestes iniciatives, aix{
com promoure la investigacio i difusié d’aquest
model per tal de consolidar-lo com una alterna-
tiva viable i transformadora. La implicacié de
la societat en la construccié d’aquestes alterna-
tives pot marcar la diferéncia en la transicié
cap a un model de cures més huma i equitatiu.
En aquest marc de creixement i consolida-
ci6 del cooperativisme en 'ambit de les cures, és
fonamental aprofundir en I'analisi de les practi-
ques concretes que han permeés aquesta evolu-
ci6, aixi com en els reptes i dificultats que encara
persisteixen. Aixi doncs, en els apartats se-
giients explorarem exemples concrets d’aquesta
relacié, tant en termes d'estratégies internes de
les cooperatives per garantir la dignificaci6 del
treball de cures, com en la implementacié
d’aquests principis en projectes d’atenci6 a les
persones. A més, abordarem el marc legislatiu
vigent i identificarem els canvis necessaris per
tal d’enfortir i expandir aquest model, garan-
tint-ne el reconeixement i suport institucionals.

El cooperativisme catala i el pacte

per una economia per la vida

El cooperativisme catala, arrelat en valors com
la solidaritat, 'autogestio i el suport mutu, va
experimentar una profunda transformacié ar-
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ran de la pandémia de la covid-19 el 2020. La
crisi sanitaria i socioeconomica va posar en evi-
déncia la necessitat de reforcar una economia
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centrada en les persones, capa¢ de garantir el
benestar collectiu i afrontar conjuntament els
reptes derivats de la situacié d'emergencia. En
aquest context, 'Associacié d’Economia Social
de Catalunya (AESCAT), presidida per la Con-
federacié de Cooperatives de Catalunya
(CoopCat), va impulsar el Pacte per una Econo-
mia per la Vida, una iniciativa clau per cons-
truir un nou model economic basat en el coo-
perativisme i l'economia social i solidaria.

Aquest pacte va néixer com una resposta
collectiva a la crisi, amb la voluntat d’anar més
enlla de la logica mercantilista i prioritzar la
vida, les cures i la sostenibilitat. El van impul-
sar diferents entitats del cooperativisme catala
ialtres actors de I'economia social, que van unir
esforcos per establir un full de ruta comt. L'ob-
jectiu principal era garantir que 'economia po-
sés al centre les necessitats humanes i el bé
comu, promovent alternatives més justes i sos-
tenibles.

Des d’aleshores, el Pacte per una Econo-
mia per la Vida ha estat el punt de partida de

nombroses iniciatives d’economia de les cures
sorgides des del cooperativisme. Aquestes ini-
ciatives han permeés consolidar projectes que
situen les cures al centre de l'activitat economi-
ca, fomentant models laborals més justos i una
redistribucié equitativa del treball reproductiu
i domestic. Aixi, han proliferat cooperatives
que treballen en ambits com l'atencié a les per-
sones grans, la conciliacié laboral i familiar, la
salut comunitaria i els serveis de suport emo-
cional i psicologic.

A més, aquest moviment ha contribuit a
generar una xarxa de suport mutu entre coope-
ratives que ha promogut la intercooperacié com
a eina essencial per enfortir el sector i afrontar
els desafiaments futurs. Amb aquesta perspec-
tiva, el cooperativisme catala segueix impulsant
nous projectes d'economia de les cures que con-
soliden una alternativa solida i transformadora
al model economic tradicional. Aixi, el Pacte per
una Economia per la Vida continua sent un
motor de canvi per una societat més justa,
equitativa i centrada en el benestar collectiu.

L'economia de les cures en el funcionament

intern d’una cooperativa

L'economia de les cures no és només un pilar
fonamental en els serveis i activitats desenvo-
lupats per moltes cooperatives, sin6 que també
ha d’integrar-se en la seva propia estructura or-
ganitzativa i funcionament intern. Incorporar
una perspectiva de cures dins d’'una cooperati-
va significa garantir un espai de treball respec-
tuds, equitatiu i sostenible per a totes les per-
sones que en formen part.

En primer lloc, una cooperativa que aplica
leconomia de les cures estableix mecanismes de
conciliacié laboral i familiar per a les seves socies
i treballadores. Aixd es pot traduir en horaris fle-
xibles, teletreball, permisos retribuits i altres
mesures que permetin compatibilitzar la vida
laboral amb les necessitats personals i familiars.

A més, la governanca cooperativa ha de
promoure una cultura d’'igualtat i suport mutu,
en qué es valorin les tasques reproductives i de
cura que sovint queden invisibilitzades en el
mercat de treball convencional. Aixo inclou la
distribucié equitativa de les responsabilitats
dins de la cooperativa, que asseguri que no re-
caiguin de manera desproporcionada en cap
persona o collectiu.

També és essencial fomentar espais de
benestar i suport emocional dins la cooperati-
va. Aixd pot incloure mecanismes de mediacié i
resolucié de conflictes, aixi com espais de des-
cans i autocura que ajudin a prevenir lestrés i
el desgast laboral. Igualment, la formacié en
cures i en gestié emocional pot ser una eina
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clau per enfortir la cohesi6 i la salut collectiva
de l'organitzacio.

Finalment, integrar l'economia de les cu-
res en el funcionament intern d'una cooperativa
contribueix a consolidar models laborals més
justos, reduint desigualtats i fomentant una cul-
tura organitzativa basada en el respecte i la coo-
peracié. Aixi, les cooperatives esdevenen no
només motors d'una economia més solidaria
cap enfora, sind també espais de vida digna i sos-
tenible per a les persones que en formen part.

Exemples concrets
de cooperatives

A continuacié presentem alguns exemples de
cooperatives que han integrat en el seu sistema
d’'organitzaci6 interna sistemes rellevants
d’economia de les cures.

Jamgo, el complement salarial variable

Jamgo és una cooperativa de treball, de I'ambit
tecnologic, que dissenya solucions a mida.

A Jamgo han creat un complement salarial per
a les socies que tenen persones a carrec dins la
unitat familiar i que no aporten cap ingrés.
Aquesta mesura, aprovada en assemblea, neix
de la voluntat de reconéixer les desigualtats
materials derivades de les tasques de cura, que
no afecten tothom per igual, tot i compartir un
salari base comu.

El complement és de 200 € mensuals i
pot ser percebut per qualsevol socia que con-
visqui amb persones sense ingressos, ja siguin
filles, fills o altres membres de la unitat fami-
liar. A més, aquest complement es revisa anual-
ment segons I'IPC, igual que el salari base. Les
situacions es valoren i es revisen de manera col-
lectiva en assemblea, d’acord amb els possibles
canvis de cada unitat familiar.

També ofereixen la possibilitat de con-
vertir aquest complement en temps lliure o en
féormules mixtes, segons les necessitats de cada
persona. Aquesta flexibilitat permet que tot-
hom pugui adaptar el suport rebut a la seva
realitat, i reforca la logica de la corresponsabili-
tat i el suport mutu dins l'equip.

Per a Jamgo, aplicar mesures vinculades
a l'economia de les cures és una manera de fer

Fotografia 1. Jornada de reflexi6 estrategica de lequip de Jamgo
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realitat valors que sovint es queden en el pla
teodric, 1 que en canvi tenen un impacte directe
en el benestar de les persones que formen part
de la cooperativa.

Escola Cooperativa Guinardd, les cures
en les persones de I'equip

L'Escola Cooperativa Guinardé és un projecte
educatiu compromés amb una manera de fer
collectiva, participativa i transformadora. Si-
tuada al barri del Guinardé de Barcelona, aques-
ta escola es distingeix per ser una cooperativa
de mestres la identitat de la qual la defineixen
la gestié compartida i el compromis entre
iguals, que alhora impregnen totes les dimen-
sions de la vida escolar. En aquest context, 'es-
cola ha desenvolupat un projecte de cures am-
biciés i profund, amb la voluntat de posar les
persones al centre i impulsar una cultura del
benestar, la corresponsabilitat i la cohesié dins
l'equip docent. Tal com expressa Inma Buriua-
les Rodriguez, una de les impulsores del projec-
te: «Les cures no sén un complement, siné l'ar-
rel des d'on créixer, sostenir-nos i construir una
comunitat educativa i una societat humana i
compromesa, una manera d’estar al mén».

Fotografia 2. Escola Cooperativa Guinardd, activitat d’aprenentatge

Aquest projecte, iniciat el curs 2020-2021,
s’ha anat desplegant de manera progressiva i sis-
témica al llarg de cinc cursos escolars. A través
dentrevistes personals, cercles de paraula, dina-
miques d’equip 1 espais tant formals com infor-
mals, s’ha buscat crear un entorn laboral en el qual

es validin les emocions, s’identifiquin les ten-
sionsies generiun clima de respecte i collaboracié.

Progressivament, s’ha anat estenent
aquesta mirada a tots els espais de l'escola, i tot
i que encara no ha arribat de manera homoge-
nia a tot el claustre, hi ha equips en qué aquesta
nova manera de fer ha arrelat amb molta forca.
Cada cicle i cada persona ha acollit aquesta pro-
posta de forma diferent, i aixo ha generat diver-
sitat en la manera d’aplicar 'autocura en funcié
de les necessitats de cada equip de treball.

La collaboracié amb la cooperativa Fil a
I'Agulla durant els cursos passats ha permeés es-
tructurar el procés i identificar arees de millora,
especialment pel que fa a la gesti6 dels conflictes.
A partir d'un diagnostic inicial, s’han definit es-
tratégies sostenibles per integrar les cures dins la
gesti6 pedagogica i directiva del centre. La posa-
da en marxa recent del programa PARTICIPEM
ha suposat un nou impuls al projecte: s’ha iniciat
una etapa centrada en el seguiment personalit-
zat, el feedback continu i el suport emocional i
professional a tots i totes les membres de l'equip.

El projecte de cures no ha estat, pero,
exempt de reptes. Algunes eines, com el cercle
de paraula, han funcionat molt bé en determi-
nats cicles, mentre que en d’altres no han arrelat
tant. Les dinamiques a secundaria, per exemple,
son diferents que a primaria, i requereixen adap-
tacions especifiques. Malgrat aixo, les eines han
resultat ttils i han obert un nou horitzé en po-
sar-les en practica als diferents equips de treball.

Un dels canvis significatius que s’ha ob-
servat a l'escola ha estat I'afavoriment d'una co-
municacié més acurada entre les persones de
l'equip docent. Han aparegut situacions inco-
modes que s’han hagut d’'abordar, i s’ha fet des
del respecte, l'escolta ila voluntat de créixer col-
lectivament. Lequip directiu, a més, ha anat in-
corporant progressivament les dinamiques del
projecte i, actualment, desenvolupa de forma
autonoma practiques inspirades en aquesta
mirada i dona confianca a les impulsores per
seguir avancant. L'Olga, que va comencar el
projecte amb una gran illusié i compromis, ex-
pressa que «sempre havia cregut que aquesta
nova manera de fer podia funcionar, perd mai
hauria imaginat que ho faria tant».
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Aquest projecte de cures representa una
aposta coherent amb els valors de 'Escola Coo-
perativa Guinardé. Demostra que és possible
cuidar sense paternalismes, transformar sense
imposar i construir benestar des del reconeixe-
ment mutu i el compromis compartit. AI'Esco-
la Guinard¢, tenir cura de les persones que
eduquen és, també, una manera d’educar. Lim-
puls donat per canviar alld que no estava fun-
cionant ha estat clau per obrir nous camins i
refor¢ar la conviccié que les cures no sén un
complement, siné una base imprescindible per
a la transformacié educativa i social.

Habitatge cooperatiu inclusiu impulsat
per TEB i Sostre Civic

La cooperativa TEB, en collaboracié amb Sos-
tre Civic, impulsa un projecte pioner d’habitat-
ge cooperatiu inclusiu al barri de Sant Andreu
de Barcelona. Aquest edifici, situat a l'avinguda

Torras i Bages, 126-128, es construira sobre un
solar municipal cedit en dret de superficie per
75 anys.

Amb una previsi6é d’entre 70 i 75 habi-
tatges, el projecte sera el més gran d’aquest ti-
pus a Catalunya i a 'Estat espanyol. Destaca
per la seva aposta per la inclusio, ja que inclou-
rd una comunitat de fins a 24 persones amb
discapacitat intellectual, que viuran de manera
autonoma amb els suports necessaris propor-
cionats pel Grup Cooperatiu TEB.

Ledifici tindra 10 plantes i oferira 62 ha-
bitatges de diverses tipologies, des de 35 fins a
94 m?, per tal d’adaptar-se a diferents necessi-
tats. A més, incloura espais comuns com cuina,
bugaderia i zones polivalents per fomentar la
vida comunitaria.

Amb aquest projecte, TEB i Sostre Civic
demostren el potencial de I'habitatge coopera-
tiu com a eina per a la inclusié social i la trans-
formacié urbana.

Projectes d’economia de les cures impulsats

per cooperatives

Les cooperatives juguen un paper fonamental
en els serveis d'atencié a les persones, promo-
vent models d'organitzacié horitzontals, parti-
cipatius i amb un fort compromis social.

Els projectes d’economia de les cures im-
pulsats per cooperatives ofereixen serveis es-
sencials com l'atencié a la gent gran, el suport a
persones en situacié de dependéncia, la conci-
liacié familiar, els serveis de salut comunitaria i
molts altres ambits relacionats amb el benestar
collectiu. Aquests projectes es basen en valors
com la solidaritat, la democracia econdmica i la
sostenibilitat, i sovint treballen en xarxa amb
altres iniciatives de I'economia social i solidaria.

Mitjancant la seva tasca, les cooperati-
ves de cures no només cobreixen necessitats
basiques, siné que també generen ocupacié de
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qualitat que dignifiquen les professions de la
cura i fomenten la corresponsabilitat en el con-
junt de la societat. A més, impulsen un canvi
de paradigma en apostar per un model que
posa les persones al centre i prioritza el benes-
tar collectiu per sobre del lucre.

Exemples concrets
de cooperatives

Cooperativa d’lvars, la col-laboracio
d’una cooperativa agraria en la creaci6
d’un centre de dia i una residéncia

La Cooperativa d’Ivars és una cooperativa
agroalimentaria, compromesa socialment amb
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les persones i el territori. Fundada l'any 1915
al municipi d’'Ivars d’'Urgell, al cor del Pla d'Ur-
gell, és una de les cooperatives més rellevants
de Catalunya dins del sector agroalimentari. Al
llarg de la seva trajectoria, ha destacat per la
seva activitat en els ambits agricola i ramader,
especialment en la produccié de cereals, pin-
sos, farratges i en la ramaderia. Amb una clara
aposta per la innovaci6 i la sostenibilitat, la
cooperativa no només dona servei als seus so-
cis i socies, sind que també impulsa projectes
socials i territorials que reforcen el teixit comu-
nitari.

q.!F-" - W e v

Fotografia 3. Cooperativa Agraria d’Ivars

La Cooperativa d’Ivars té una base social
de més de 4.000 associats, procedents de dife-
rents indrets de Catalunya i de 'Estat espanyol,
tot i que majoritariament estan vinculats a les
comarques de l'entorn. Aquesta amplia i diver-
sa base social és un reflex del seu arrelament
territorial i alhora del seu abast i capacitat
d’agregacié dins del mén agrari.

Com a agrupacié amb una profunda vo-
luntat d’ajudar entitats, grups i collectius del
seu entorn, la Cooperativa d’Ivars dona suport
a projectes que permetin fomentar els valors
del cooperativisme i tinguin un elevat compro-
mis envers la societat i el territori.

E1 2017, la Cooperativa d'Ivars va signar
un acord amb I'Ajuntament del municipi que
havia de permetre la construccié d’un centre de
serveis per a la gent gran del poble. La coopera-
tiva va aportar 200.000 euros per dur a terme
el projecte de construccié del nou equipament,

ESPAI
COOPERATIVA f M

Fotografia 4. Centre de serveis d’Ivars, impulsat per la cooperativa

situat a la primera planta de l'edifici que acull el
centre médic.

Un cop el centre de serveis va ser una
realitat, es va signar un contracte per a la gestié
i posada en funcionament entre la Fundacié
Residom i 'Ajuntament, que, un cop finalitza-
da la pandémia de la covid-19, ha permés que
aquest equipament estigui gestionat per una
entitat arrelada al territori, amb la gent del
qual estd compromesa. Al mateix temps, el
Consell Rector de la cooperativa va aprovar la
signatura d’un conveni amb I'’Ajuntament
d’Ivars, pel qual es comprometia a continuar
contribuint al bon funcionament del centre de
serveis per a la gent gran amb aportacions du-
rant els tres anys segiients.

El centre de serveis ha esdevingut un
element indispensable per al dia a dia de molts
veins i veines d'Ivars, que gaudeixen de dife-
rents serveis com un menjador, podologia o fi-
sioterapia, entre d’altres. Alhora, és un punt de
socialitzacié vital per a la gent gran, que en
moltes ocasions viu sola.

Lany 2024, 'Assemblea General Ordina-
ria de la Cooperativa d’Ivars va aprovar els
comptes de l'exercici 2023, que van suposar
una facturacié de més de 237 milions d’euros,
amb un excedent superior als 7 milions. Aques-
tes xifres posen de manifest la fortalesa econo-
mica d'una entitat que, malgrat la seva dimen-
si6, manté una vocacié clara de retorn social i
territorial. En aquest sentit, es va decidir recu-
perar una reivindicacié historica per part dels
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socis i veins del poble, i impulsar la creacié
d'una residéncia per a gent gran. Els membres
del Consell Rector van aprovar 'adquisicié d'un
edifici per acollir la futura residencia. L'any
2025, aquesta compra ja s’ha materialitzat i,
per tant, la cooperativa treballa de costat amb
I'Ajuntament i 'Administracié per definir el
projecte i les formes de gestionar-lo. Segura-
ment, la cooperativa i 'Ajuntament crearan
una fundacié sense anim de lucre que, junta-
ment amb altres entitats professionals, gestio-
naran el futur equipament.

Servei d’atencio domiciliaria de Suara

En els darrers anys, Suara Cooperativa ha li-
derat una transformacié profunda del model
d’atenci6é domiciliaria amb l'objectiu de posar
la persona al centre, avancant cap a un siste-
ma més huma, flexible i adaptat a les necessi-
tats reals de cada usuari. Aquesta renovacié

respon tant als nous reptes socials com al de-
sig de dignificar I'atenci6 a les persones grans,
amb dependéncia o en situacié de vulnerabi-
litat.

El model tradicional, sovint massa rigid
i centrat en tasques, ha anat deixant pas a un
enfocament centrat en la persona, en el qual
lacompanyament emocional, 'autonomia i la
qualitat de vida sén tan importants com la co-
bertura de les necessitats basiques. Suara ha
impulsat aquesta transformacié a través de
l'aplicacié del model d’Atencié Centrada en la
Persona (ACP), la incorporacié de la tecnologia
per facilitar el seguiment i la comunicacié, i la
formacié continuada dels equips professionals.

Un dels aspectes clau d’aquesta evolucié
és la participaci6 activa de les persones ateses i
les seves families en la definicié dels plans
d’atencié, fomentant la corresponsabilitat i
adaptant els serveis a les preferéncies, ritmes
i entorns de cada llar. A més, el nou model po-
tencia la interdisciplinarietat dels equips, pro-

Fotografia 5. Projecte Imprescindibles de Suara, per posar en valor les cures a les persones grans
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Fotografia 6. Imatge del Servei d’atencié domiciliaria de Suara

movent una mirada integral que combina su-
port fisic, emocional i social.

Amb aquesta transformacié, Suara no
només respon als canvis demografics i socials,
sin6 que també obre cami cap a un nou para-
digma de cura comunitaria, més sostenible i
respectuds amb la dignitat de les persones. El
seu compromis com a cooperativa d’iniciativa
social es fa evident en cada pas cap a una aten-
cié domiciliaria més humana, professional i
transformadora.

Cooufar, cooperativa de consum
fundada per families amb fills
i filles amb discapacitat intel-lectual

Cooufar, la Cooperativa d'Usuaris i Families de
la Fundaci6 Rubricatus, té com a missié princi-
pal contribuir al desenvolupament i millora de
la qualitat de vida de les persones amb discapa-
citat intellectual, garantint-ne la inclusié social
i autonomia. Fundada per families amb fills i
filles amb discapacitat intellectual, Cooufar
treballa per assegurar que aquestes persones
puguin participar plenament en les decisions
que afecten les seves vides.

Des de l'any 2018, Cooufar gestiona di-
versos pisos de lloguer social al Prat de Llobre-
gat, amb l'objectiu de fomentar la vida inde-
pendent de les persones amb discapacitat
intellectual. Actualment, I'entitat administra
tres pisos on viuen un total de deu persones.

Fotografia 7. Escena quotidiana de la cooperativa Cooufar

Aquestes llars estan dissenyades per proporcio-
nar un entorn segur i de suport, on els resi-
dents reben l'assisténcia de professionals que
els ajuden en el dia a dia, promovent aix{ la
seva autonomia i independéncia.

A més, Cooufar treballa per ampliar
l'oferta d’habitatges. Un exemple destacat és el
nou edifici que la Cooperativa Obrera de Vi-
viendas (COV) esta construint a l'avinguda
Onze de Setembre, que incloura un pis de grans
dimensions destinat a una dotzena de perso-
nes amb diversitat funcional. Aquest habitatge
sera gestionat per Cooufar i tindra un petit jar-
di posterior per oferir un espai adaptat i inclu-
siu als seus residents.

El proposit d’aquests pisos és dotar les
persones amb discapacitat intellectual d’eines
i competeéncies per afrontar el dia a dia de
manera independent de les seves families.
Aix0d respon a una de les principals preocupa-
cions dels pares i mares: assegurar un futur
digne i autonom als seus fills i filles un cop
ells no hi siguin. D’aquesta manera, Cooufar
treballa per garantir que, en abseéncia dels
progenitors, el trasbals en la vida de les perso-
nes amb discapacitat intellectual sigui minim
i puguin continuar vivint de manera digna i
autonoma.
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reafirma el seu compromis amb la inclusio, el

respecte, la transparéncia i el treball en equip,

ANUARI D’EMPRENEDORIA, ECONOMIA I INNOVACIO SOCIAL

valors que defineixen la seva tasca en la pro-

moci6 de la qualitat de vida de les persones

amb discapacitat intellectual.

Reptes del cooperativisme envers

una economia de les cures

Per avancar cap a una economia de les cures

des del cooperativisme, cal seguir una série de

passos que permetin consolidar un model sos-

tenible, just i equitatiu. Aquests passos in-

clouen:
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1. Reconéixer i visibilitzar les cures

com un treball essencial.

a.

Impulsant campanyes de sensibilit-
zacié sobre la importancia de les cu-
res ila seva contribucié a l'economia
i al benestar social.

. Fomentar el reconeixement de les

cures com un dret i una responsabi-
litat collectiva, no només un ambit
privat o familiar.

2. Crear i enfortir cooperatives de cu-
res.

a.

Promoure la creacié de cooperatives
que ofereixin serveis de cures (aten-
ci6 a la gent gran, infants, persones
dependents) amb una perspectiva
democratica i feminista.

. Donar suport a les cooperatives

existents perqué millorin la seva via-
bilitat econdmica i capacitat d’auto-
gestio.

3. Garantir condicions laborals dignes.

a.

Assegurar salaris justos, drets labo-
rals i mesures de conciliacié per a les
treballadores de les cures dins de
les cooperatives.

. Implementar mecanismes de corres-

ponsabilitat perqué les cures no re-
caiguin Unicament en dones.

4. Desenvolupar models economics

sostenibles.

a.

Explorar noves formes de financa-
ment, com fons cooperatius, econo-
mies comunitaries o collaboracions
amb el sector public.

. Implementar tarifes progressives i

formules solidaries per fer accessi-
bles els serveis de cures sense preca-
ritzar les treballadores.

5. Fomentar la intercooperaci6 i les

xarxes de suport.

a.

Crear aliances entre cooperatives de
diferents sectors (alimentacid, habi-
tatge, energia) per oferir serveis in-
tegrals i donar suport mutu.

. Connectar cooperatives amb altres

iniciatives comunitaries i amb movi-
ments socials que treballen per una
economia feminista i solidaria.

6. Exigir politiques publiques de su-

port.

a.

Promoure el reconeixement legal i
administratiu de les cooperatives de
cures com a models viables i neces-
saris.

. Exigir que les administracions pu-

bliques destinin recursos a les coo-
peratives de cures mitjan¢ant sub-
vencions, contractes i politiques de
foment de l'economia social.

. Adequar la normativa vigent a les

necessitats reals de les cooperatives.

7. Implementar mecanismes de parti-

cipacié i democracia interna.



ANUARI D’EMPRENEDORIA, ECONOMIA I INNOVACIO SOCIAL

a. Assegurar la participacié activa de
les treballadores i usuaries en la pre-
sa de decisions de les cooperatives.

b. Crear espais de formacié i empode-
rament per a les persones que for-
men part d’aquests projectes.

8. Innovar en la gestié i digitalitzacid.

a. Utilitzar eines tecnologiques per or-
ganitzar millor la feina sense perdre
el component huma i proper.

b. Explorar nous models de gestié que
permetin equilibrar la qualitat del
servei amb la qualitat laboral.

9. Incorporar una perspectiva feminis-
taiinterseccional.

a. Construir espais segurs i equitatius
dins de les cooperatives, evitant re-
produir discriminacions de génere,
origen o classe.

b. Aplicar principis d’igualtat i de re-
partiment de responsabilitats dins
de les estructures cooperatives.

10. Transformar la cultura del treball i
les cures.

a. Fomentar un canvi de mentalitat en
la societat, promovent valors com la
solidaritat, la corresponsabilitat i
la collectivitzacié de les cures.

b. Impulsar models que combinin 'eco-
nomia de les cures amb altres for-
mes de vida sostenible, com el coo-
perativisme d’habitatge i els espais
de crian¢a compartida.

Pel que fa a I'analisi actual, volem posar
l'accent, especialment, en el punt 6c: 'adequa-
cié de la normativa vigent a les necessitats
reals de les cooperatives de cures. Aquesta és
una quiestié fonamental per fer possible l'ex-
tensié i consolidacié d'un model cooperatiu de
cures que sigui transformador, sostenible i que
tingui un impacte social real.

Les cooperatives de cures es troben so-
vint amb una regulacié dissenyada per a mo-
dels empresarials tradicionals o per a serveis
publics, que no reconeix les especificitats del
cooperativisme: la seva estructura democrati-
ca, la participaci6 activa de les persones usua-

ries i treballadores, o la naturalesa collectiva i
comunitaria dels serveis que presten. Aquesta
desconnexié normativa es tradueix en obsta-
cles burocratics, rigidesa en les formes de con-
tractacid, dificultats per accedir a recursos
publics o per obtenir el reconeixement com a
proveidores de serveis socials.

Per aixo, des de la Confederaci6 de Coope-
ratives de Catalunya defensem la necessitat ur-
gent de revisar i adaptar la legislaci¢ i les politi-
ques publiques per tal que permetin i fomentin
el desenvolupament del cooperativisme de cures.

Una lectura critica

de I'avantprojecte de llei

dels instruments de provisio
del Sistema Public de Serveis
Socials de Catalunya

L'analisi dels instruments de provisié del Siste-
ma Public de Serveis Socials de Catalunya i el
paper central que hi poden jugar les cooperati-
ves d’iniciativa social s'inscriu, de manera na-
tural, en el marc més ampli de 'economia de les
cures. Aquesta perspectiva, que recupera el va-
lor social, econdmic i relacional de les activitats
vinculades a I'atencié de les persones, aporta
una mirada transformadora sobre la provisié
de serveis socials: no només com una resposta
técnica a necessitats individuals, sind com una
tasca essencial per al sosteniment de la vida ila
cohesié comunitaria.

L'economia de les cures reivindica mo-
dels de provisio arrelats al territori, basats en
relacions de confianga, equitat i reciprocitat.
En aquest sentit, l'accié concertada, entesa
com una forma de collaboracié estable i no
mercantil entre Administracié i entitats de
l'economia social, representa un instrument
privilegiat per fer efectiu aquest enfocament.
Les cooperatives d'iniciativa social, amb la seva
trajectoria, compromis i estructura democrati-
ca, son els agents més idonis per vehicular
aquest canvi, tot garantint la qualitat del servei
ila centralitat de les persones.

En els darrers anys, el debat sobre com
s’han de proveir els serveis socials ha esdevin-
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gut un eix central de la reforma de l'estat del
benestar. L'avantprojecte de llei dels instru-
ments de provisi6 del Sistema Public de Serveis
Socials de Catalunya s’inscriu en aquest con-
text i proposa un nou marc legal per regular les
formes de provisio, especialment mitjancant
l'accié concertada. Aquesta figura, ja parcial-
ment establerta a través del Decret llei 3/2016
i del Decret 69/2020, es configura ara com
I'instrument central per vehicular la col-
laboracié amb empreses i entitats del tercer
sector i de 'economia social.

A continuacié oferim una analisi critica i
propositiva del text legal, tot examinant-ne les
potencialitats i riscos, i posant un émfasi espe-
cial en el paper que hi hauria de tenir el coope-
rativisme d’iniciativa social com a garant d'un
model de serveis socials arrelat, just, democra-
tic i centrat en les persones.

1. Marc europeu i estatal: bases
per a un model reservat

L'avantprojecte de llei troba fonament en les
directives europees de contractacié publica, es-
pecialment la 2014/24/UE, que en els articles
76 1 77 estableix la possibilitat que els Estats
membres reservin la provisié de determinats
serveis a entitats sense anim de lucre sota cri-
teris de transparéncia, publicitat i durada limi-
tada dels acords.

La jurisprudeéncia del Tribunal de Justi-
cia de la UE, com la coneguda senténcia Sode-
mare (C-436/20 i C-70/95), reforca la consi-
deracié que els serveis socials no poden ser
tractats com una mera activitat economica sot-
mesa a les regles del mercat, atés el seu caracter
d'interés general.

Aquest marc legal és clau per justificar
una opci6 politica clara: la reserva de I'accié
concertada a entitats de I'economia social i soli-
daria i, en el cas que ens ocupa, a les cooperati-
ves d’iniciativa social. No fer-ho, o fer-ho amb
ambigtitat, com proposa l'avantprojecte ac-
tual, pot derivar en una pérdua de control de-
mocratic sobre els serveis i en una creixent
mercantilitzacié del sistema.
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2. laccid concertada: potencial i risc
de desnaturalitzacié

L'accié concertada es presenta com una alter-
nativa a la contractacié publica tradicional,
orientada a la collaboracié amb entitats amb
finalitat social mitjan¢ant una relacié no con-
tractual, amb l'objectiu de garantir la qualitat,
l'accessibilitat i la continuitat dels serveis so-
cials.

Aquesta figura, pero, es veu amenagada
per lorientacié de I'avantprojecte, que intro-
dueix nombroses referéncies a criteris de con-
curréncia, comparacié d’ofertes, eficiéncia
pressupostaria i seleccié competitiva. Aquest
enfocament obre la porta a la competeéncia i al
reconeixement d’operadors privats lucratius,
buidant aix{ de contingut el model genui d’'ac-
ci6 concertada i acostant-lo a una contractacié
encoberta, sense les garanties ni l'estabilitat
propies d’aquest instrument.

Aquestes derives contractuals responen
a una visié economicista que desvirtua la fina-
litat dels serveis socials, que no és generar mer-
cat sin6 garantir drets. El risc de desnaturalit-
zacio és evident si la seleccié de proveidors es
basa en criteris economicistes, i no en l'impac-
te social, l'arrelament territorial, la participacié
comunitaria i la trajectoria d’incidéncia social.
El legislador, pressionat per les patronals, dei-
xa en el buit la majoria d’aquests aspectes fona-
mentals.

Per preservar l'esperit genui de l'accié
concertada cal establir un sistema de selec-
ci6 de proveidors que es basi en la no compe-
téncia. Aquest sistema de seleccié, defensat pel
cooperativisme d’acord amb la normativa euro-
pea vigent, s’hauria d’articular al voltant de
cinc eixos fonamentals:

1. Convocatoria d’adhesié oberta i perma-
nent: publicacié d'una convocatoria cla-
ra i accessible, oberta a totes les entitats
que compleixin els requisits.

2. Acreditacié: accés limitat a les entitats
inscrites al Registre d’Entitats de Ser-
veis Socials (RESESS), amb acreditacid
vigent i naturalesa juridica no lucrativa.
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3. Adscripcié automatica i no limitada: les
entitats acreditades han d’accedir auto-
maticament a la xarxa publica de serveis
concertats, sense quotes ni processos de
selecci6 addicionals.

4. Estandards socials com a criteri de valo-
racié: la seleccié ha de basar-se en estan-
dards de qualitat, com I'impacte social,
larrelament territorial, la trajectoria, la
qualitat dels serveis i les condicions la-
borals del personal.

5. Reemborsament de costos reals: el fi-
nancament dels serveis concertats ha de
respondre als costos efectius de presta-
ci6 del servei, de manera que garanteixi
la viabilitat i l'estabilitat dels serveis i
eviti la competéncia a la baixa.

Aquest model —juridicament i politica-
ment fonamentat, tal com reconeix la normativa
europea en materia de serveis socials d'interés
general— reforcaria el caracter public dels ser-
veis, n‘asseguraria un accés equitatiu i eliminaria
les tensions derivades de la mercantilitzacié dels
serveis publics. A més, facilitaria la planificacié
a llarg termini, milloraria les condicions laborals
i contribuiria a l'establiment d'una relacié de
confianca entre Administracié i proveidors.

Un dels punts clau per millorar la cohe-
réncia normativa de 'avantprojecte és assegu-
rar que els mecanismes d’assignacié i col-
laboracié amb les entitats proveidores s’ajustin
als principis de transparéncia, igualtat d'opor-
tunitats i claredat juridica. En aquest sentit, cal
limitar I'as de convenis singulars per evitar la
creacié de figures de «medi propi encobert»,
que podrien vulnerar els principis de transpa-
réncia i equitat. Aquestes férmules, si no sén
degudament justificades i regulades, poden
obrir la porta a practiques discrecionals que
desdibuixen els limits entre la collaboracié pu-
blica ila contractacié directa, generant insegu-
retat juridica i debilitant la confianca dels ser-
veis publics. Per aix0, és imprescindible establir
criteris normatius clars sobre quan i com po-
den emprar-se aquests convenis, garantint
sempre que no substitueixin ni distorsionin els
processos ordinaris d’accié concertada.

D’altra banda, s’haurien de simplificar
els mecanismes d'impugnacié per garantir els
drets d’accés i evitar litigis innecessaris. En
aquest sentit, cal excloure de manera expressa
la competéncia del Tribunal Catala de Contrac-
tes per als assumptes relacionats amb l'accié
concertada, atesa la seva naturalesa no con-
tractual.

Finalment, és necessari clarificar els me-
canismes de coordinacié amb I'Agéncia d’Aten-
ci6 Integrada Social i Sanitaria, aix{ com ga-
rantir la preséncia institucional de I'Ingrés de
Funcié Economica (IFE) com a actor clau en la
gesti6 del sistema.

En definitiva, un sistema de seleccié co-
herent amb els principis de collaboracié, con-
fianca mutua i orientacié a l'interés gene-
ral, pautes que haurien de regir la provisié de
serveis socials publics a Catalunya.

3. UAgéncia Publica de Serveis Socials
de Catalunya: una oportunitat
pendent de concrecio

La creacié de 'Agéncia Publica de Serveis So-
cials de Catalunya és un dels elements centrals
del titol IIT de 'avantprojecte. Aquesta nova en-
titat, adscrita al Departament de Drets Socials,
es concep com un ens instrumental per prestar
directament serveis del Sistema Public de Ser-
veis Socials, aixi com per gestionar establi-
ments de titularitat publica.

La seva creacié pot ser una oportunitat
per reforcar la gestié publica directa, millorar la
coordinacié i augmentar l'eficiéncia operativa.
No obstant aix0, l'estructuraci6 prevista pre-
senta mancances greus:

Manca de concrecié pressupostaria. No
es fixa un pressupost minim assignat
ni es vincula a indicadors objectius com
el PIB, fet que en pot comprometre la
viabilitat.

Indefinicié del régim del personal. La
norma no resol clarament com s’articu-
lara la integraci6 de treballadors publics
i la seva estabilitat laboral, especialment
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en el cas de personal funcionari amb po-
testats publiques.

Governanca poc participativa. Lestruc-
tura proposada no garanteix una presén-
cia suficient d’agents socials, entitats del
tercer sector social i persones usuaries
als organs de govern.

Perqueé aquesta agencia esdevingui una
veritable eina de transformacié, caldria assegu-
rar un contracte-programa plurianual amb do-
tacié estable i orientacio estratégica; un model
de gesti6 publica directa basat en criteris de
qualitat, drets laborals i participacié ciutadana;
iun marc laboral clar que garanteixi drets, esta-
bilitat i equiparacié salarial amb el sector public.

En definitiva, l'agéncia hauria de ser una
palanca per consolidar un sistema public fort i
exemplar, i no una estructura merament ope-
rativa sense capacitat de lideratge ni autono-
mia estrategica.

4. El bo d’impacte social:
gran risc d’arbitrarietat

El bo d'impacte social és una eina innovadora
prevista a l'avantprojecte, perd encara insufi-
cientment desenvolupada, tant des del punt de
vista juridic com operatiu. Es tracta d'un meca-
nisme pel qual una administracié publica fi-
nanga resultats socials obtinguts per una enti-
tat proveidora, en funcié del compliment d'uns
objectius préviament definits i verificats, quel-
com altament bloquejat per aquells que bus-
quen el lucre o l'especulacié amb els serveis so-
cials publics.

Aquest instrument pot representar una
via per diversificar les fonts de financament i
promoure iniciatives altament innovadores, es-
pecialment en ambits amb poblacions vulnera-
bles o serveis experimentals. Ara bé, la seva
aplicaci6 no pot ser arbitraria ni improvisada:
cal desplegar-lo reglamentariament amb garan-
ties i coheréncia amb el conjunt del sistema.

Per aixo, cal que el desenvolupament
normatiu del bo d'impacte social contempli as-
pectes com:
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Objectius clars i mesurables. La defini-
ci6 d'impacte social ha de ser precisa i
adequada al tipus de servei: 'avaluacié
d’acompliment no pot ser subjectiva ni
estar condicionada per criteris economi-
cistes.

Avaluaci6 independent i rigorosa. La ve-
rificaci6 del compliment dels objectius
ha d’anar a carrec d’entitats avaluadores
independents, amb indicadors consen-
suats i metodologia robusta.

Riscos compartits i transparents. El risc
no pot recaure exclusivament sobre les
empreses socials que gestionen serveis
publics. Cal establir mecanismes de cor-
responsabilitat i limitaci6 del risc finan-
cer per a les iniciatives d'innovacié so-
cial.

Inclusié del tercer sector social. S"ha de
garantir que les entitats de 'economia
social hi puguin participar amb les ma-
teixes oportunitats i condicions adapta-
des a la seva naturalesa no lucrativa.
Aplicacié preferent a serveis experimen-
tals o de dificil accés. Aquest instrument
hauria de reservar-se per a projectes als
quals 'Administraci6é no arriba amb fér-
mules convencionals i en qué cal explo-
rar nous models d’intervencio.

Un desplegament normatiu acurat del
bo d’'impacte social pot contribuir a canalitzar
recursos cap a projectes transformadors i arre-
lats, sense substituir el financament estructu-
ral que correspon a 'Administracié. Només aixi
es garantird que aquesta eina complementaria
reforci el sistema public, i no el debiliti.

5. Perpetuar la precaritzacié laboral

Un dels aspectes més critics i alhora menys de-
senvolupats de l'avantprojecte és la garantia de
condicions laborals dignes per a les persones
que treballen en els serveis socials concertats.
Tot i que el text reconeix el principi d’estabilitat
i el dret a una retribucié adequada, no estableix
mecanismes ferms per assegurar l'equiparacié
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amb el personal public ni per evitar la precarit-
zacio laboral.

La realitat actual mostra una clara bret-
xa entre les condicions laborals del personal
contractat per '’Administracié i el de les enti-
tats concertades, fins i tot quan aquestes exer-
ceixen funcions idéntiques. Aquesta desigual-
tat impacta negativament, tant en la qualitat
del servei com en la dignitat professional dels
equips.

Lavantprojecte no preveu una equipara-
ci6 progressiva de salaris a fi de convergir amb
les retribucions del sector public, especialment
en serveis estructurals i essencials. Tampoc
preveu clausules laborals obligatories, com ara
respectar els convenis collectius sectorials i
I'abséncia de practiques de subcontractacié
precaritzadores. S'obvien mesures de segui-
ment i inspeccié laboral, basiques per detectar
irregularitats laborals i garantir el compliment
dels drets laborals. Per ultim, no es fa referén-
cia a la promoci6 de la formacié i estabilitat i,
per tant, no es preveuen mesures per a la for-
macié continua del personal i per fomentar la
contractacié indefinida com a norma general.

Una politica publica coherent en matéria
de serveis socials no pot dissociar la qualitat
del servei del benestar i l'estabilitat dels seus
professionals. Vetllar per unes condicions labo-
rals dignes és condicié indispensable per con-
solidar un model de provisié responsable, just i
centrat en les persones.

6. Financament arbitrari i amb poques
garanties

La sostenibilitat i qualitat del Sistema Public
de Serveis Socials depén, en gran mesura, d'un
financament suficient, estable i previsible. Tot
i que l'avantprojecte fa referéncia al financa-
ment com a element clau, no concreta amb
prou detall ni el volum de recursos necessaris
ni els mecanismes per garantir-ne la suficiéncia
ila continuitat.

Els serveis socials sén una politica es-
tructural de l'estat del benestar, i no poden
estar sotmesos a la incertesa pressupostaria

anual ni a la logica de l'austeritat. Cal blin-
dar-ne el financament com a condicié per asse-
gurar els drets socials i l'equitat territorial.

Cal vincular el pressupost a indicadors
objectius i, per tant, establir un minim de fi-
nancament vinculat al PIB o a la despesa social
total, assegurant-ne la proporcionalitat amb al-
tres ambits com la sanitat o l'educacio.

També cal preveure contractes-progra-
ma plurianuals, mecanisme que ha de perme-
tre una planificacid estrategica i estabilitat fi-
nancera a les entitats proveidores mitjancant
acords de financament a mitja termini, amb
clausules de revisi6 anuals.

El reemborsament de costos reals és un
aspecte obvi perd que esta absent a la normati-
va. Assegurar que el financament cobreixi els
costos efectius de prestacié dels serveis, inclo-
sos els costos laborals, formatius i de qualitat,
és el minim que s'espera en la gesti6 publica.

Desplegar serveis publics de qualitat va
vinculat també a la capacitat que s'ofereix per a
la innovacié, per tant, doncs, caldria preveure
fons especifics per a innovacié i transicié de
model, com podria ser la creacié de partides
pressupostaries destinades a projectes pilot,
innovacié social i processos de transicié cap al
nou model de provisié.

Per 1ltim, la norma també obvia meca-
nismes de transparéncia i seguiment pressu-
postari.

Un sistema de serveis socials que aspiri
a ser universal, de qualitat i centrat en les per-
sones ha de disposar dels recursos necessaris
per aconseguir-ho. El financament no és un
element secundari, sin¢ leix estructural que ha
de donar suport a la resta de reformes del siste-
ma. Sense un compromis real amb I'increment
i estabilitzaci6 de la despesa social, qualsevol
canvi normatiu quedara en paper mullat.

7. Larquitectura necessaria que esta absent

Un model de serveis socials centrat en les per-
sones, amb un fort component public i con-
certat amb el tercer sector social exigeix una
estructura de governanca que asseguri la trans-
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paréncia, la participaci6 i la corresponsabilitat
de tots els actors implicats. avantprojecte, tot
i contemplar alguns espais de coordinacié, no
articula de manera suficient una arquitectura
de governanca que respongui als principis d'un
sistema public democratic i collaboratiu.

El risc és que les decisions estratégiques
es prenguin de manera centralitzada i tecnocra-
tica, allunyades dels agents socials, les entitats
proveidores i, sobretot, de les persones usuaries.

Per evitar aquesta deriva i garantir una
veritable corresponsabilitat en la planificacio,
gestié i avaluacié dels serveis, cal utilitzar les
eines existents i millorar-ne les funcions. Per
exemple: els espais com el Consell General de
Serveis Socials o els comités d’avaluacié hau-
rien d'incorporar de manera paritaria repre-
sentants de 'Administracid, del tercer sector,
dels sindicats i dels usuaris; establir espais de
coordinacié estables a escala comarcal i muni-
cipal, que integrin les administracions locals i
les entitats d’economia social presents al terri-
tori; garantir que les decisions estratégiques,
com la definici6 de tipologies de serveis, el
mapa de necessitats o els criteris d’avaluacio,
siguin fruit de processos de consulta vincu-
lants i documentats; fer publics els criteris
d’assignacié de recursos, les dades de resultats
iels informes d'impacte, en formats accessibles i
comprensibles per a tots els actors; incorporar
indicadors participatius i de qualitat percebuda
per part dels usuaris i treballadors com a part
essencial dels sistemes d’avaluacié.

En definitiva, una governanca basada en
la confianga, la corresponsabilitat i la rendicié
de comptes no només enforteix el sistema pu-
blic de serveis socials, sin6 que en reforga la le-
gitimitat social i institucional. Es imprescindi-
ble que la futura llei estableixi mecanismes
concrets per assegurar una governanca com-
partida i alineada amb els valors de I'economia
social i solidaria.

8. Competencies i regulacio local

Un dels aspectes sovint infravalorats en I'arqui-
tectura normativa dels serveis socials és el pa-
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per clau que hi juguen els ens locals. A Catalu-
nya, els ajuntaments i els consells comarcals
tenen competéncies propies pel que fa a l'aten-
cié social basica i poden assumir funcions dele-
gades en ambits especialitzats, fet que els con-
verteix en agents essencials del Sistema Public
de Serveis Socials.

La Disposicié Final Segona del Decret
69/2020 ja reconeixia la capacitat dels ens lo-
cals per desplegar normativament l'accié con-
certada dins del seu ambit competencial.
Aquesta facultat resulta especialment rellevant
en un context en qué les necessitats socials va-
rien fortament segons el territori i en el qual
larrelament de les entitats d’economia social
és un actiu de primer ordre.

El desplegament local de I'accié concer-
tada pot permetre:

Corregir les derives contractuals que
han afectat l'aplicacié practica del model
a escala autondmica, garantint un enfo-
cament que sigui genuinament no mer-
cantil.

Impulsar una concertacié més adaptada
a les necessitats concretes del territori i
als recursos i iniciatives comunitaries
existents.

Enfortir la collaboracié amb entitats lo-
cals i afavorir un model de cogovernan-
¢a, en el qual les decisions es prenguin
de manera participativa i propera a la
ciutadania.

Es fonamental que la futura llei respecti
i protegeixi aquesta capacitat d’autoregulacié
local: reconeixent explicitament la potestat
dels ens locals per desenvolupar l'accié concer-
tada dins del seu ambit competencial; establint
mecanismes de coordinacié entre la Generali-
tat i el mon local per garantir coheréncia, pero
també flexibilitat i autonomia i promovent I'in-
tercanvi de bones practiques municipals i co-
marcals que puguin servir de referéncia per a
altres municipis.

Per tant, la regulacié local no només és
legalment possible, sin6 que és desitjable des
del punt de vista de leficacia, l'equitat i la quali-
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tat democratica dels serveis socials. Integrar
plenament els ens locals en la definicié i des-
plegament del nou model és una condicié in-
dispensable per a I'exit de I'accié concertada i
per a la consolidacié d'un sistema public de
serveis socials amb arrelament comunitari i ca-
pacitat transformadora.

9. leconomia social com a actor estratégic
del sistema

Leconomia social i solidaria representa un con-
junt divers i consolidat d'organitzacions l'objec-
tiu de les quals és satisfer necessitats socials a
través de models participatius i sense finalitat
lucrativa. Entre les diferents families i models
del tercer sector social, les cooperatives d'inicia-
tiva social aporten valors com l'equitat, la proxi-
mitat, la transparéncia i el compromis social.

Aquestes empreses no sén simples ope-
radores de serveis, siné agents actius en la
construccié de drets i cohesi6 social. El seu mo-
del de gesti6 democratica, reinversié dels exce-
dents i arrelament comunitari les converteixen
en garants d'una provisié centrada en les per-
sones.

Lavantprojecte hauria d’apostar decidi-
dament per aquest teixit. Aixd implica no
només reconéixer-lo formalment, siné estruc-
turar la norma per facilitar-ne l'accés, garan-
tir-ne la sostenibilitat i establir una governanca
compartida.

10. El paper estratégic de les cooperatives
d’iniciativa social

Les cooperatives d’iniciativa social constituei-
xen un actor fonamental dins del sistema de
serveis socials, tant per la seva naturalesa ju-
ridica com per la trajectoria historica en la pro-
visi6 de serveis de proximitat generadors de
models dexcelléncia i referéncia. Aquestes em-
preses es caracteritzen per:

Compliment i desplegament dels princi-
pis i valors cooperatius fixats a la Llei de

cooperatives, que els atribueix un fun-
cionament democratic i étic en la gestié
de serveis publics: autoajuda, autores-
ponsabilitat, democracia, igualtat, equi-
tat i solidaritat, honestedat, actitud re-
ceptiva, responsabilitat social i respecte
cap als altres.

Abséncia d’anim de lucre, com a requisit
legal i operatiu.

Governanga democratica, que assegura
la participacié de les persones usuaries,
professionals i comunitats.

Compromis arrelat amb el territori i el
desenvolupament comunitari.

Capacitat d'innovaci6 i adaptacio, espe-
cialment en ambits de fragilitat o emer-
géncia social.

La seva inclusié com a proveidores pre-
ferents en el marc de l'accié concertada no res-
pon només als mandats europeus sobre serveis
socials d’interés general (SSIG), sin6 que també
permet avancar cap a una concepcié transfor-
madora de l'atencié social: centrada en les per-
sones, no mercantilitzada i capa¢ de generar
vincles comunitaris. A més, les cooperatives
sén garants de condicions laborals dignes i
estables, com demostra la seva adhesié majori-
taria als convenis collectius del sector i als re-
glaments de régim intern que recullen eines,
mecanismes i recursos addicionals per millorar
les condicions laborals.

11. Principis irrenunciables

En el desplegament de qualsevol model d’accié
concertada dins del sistema public de serveis
socials hi ha principis que resulten irrenuncia-
bles i que han de guiar tant la redaccié norma-
tiva com la seva aplicacié practica. Parlem del
dret a I'atencié universal, la centralitat de la
persona, la qualitat i continuitat dels serveis,
la transparéncia, l'equitat territorial, la partici-
paci6 dels agents socials i la sostenibilitat del
sistema.

Els serveis socials sén un pilar fonamen-
tal de l'estat del benestar i, en consequéncia,
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han de ser regulats i implementats seguint uns
principis irrenunciables: equitat, universalitat,
qualitat, transparéncia i no discriminaci6.
Aquests principis troben fonament en el dret
europeu, especialment en el Tractat de Funcio-
nament de la Unié Europea (TFUE) i en la ju-
risprudeéncia del Tribunal de Justicia de la UE,
que reconeix la singularitat dels serveis socials
d'interés general i la possibilitat que siguin pro-
veits per mecanismes no mercantils.

Aquesta normativa europea empara la
reserva de mercat a entitats sense anim de lu-
cre i justifica la utilitzacié de férmules d’accié
concertada, sempre que aquestes respectin els
principis de proporcionalitat, necessitat i
transparéncia. Aixi mateix, reforca la necessitat
de garantir una provisié arrelada al territori i
basada en la participacié ciutadana, aspectes
en qué l'economia social —i, en particular, les
cooperatives d’'iniciativa social— tenen un pa-
per insubstituible.

Per tant, 'avantprojecte hauria d’arre-
lar-se en aquests principis, evitant qualsevol
deriva cap a la mercantilitzacié o l'assimilacié a
la logica contractual propia del dret de la com-
peteéncia, i consolidar-se com una eina juridica
util per garantir drets socials des d’'un enfoca-
ment public, comunitari i transformador.

12. Conclusions

Lavantprojecte de llei dels instruments de pro-
visié del Sistema Public de Serveis Socials és
una oportunitat crucial per avancar cap a un
model més just, estable i alineat amb els valors
del servei public.

Tanmateix, calen millores substancials
per garantir una veritable articulacié del dret
a l'atencié social en condicions d’equitat i qua-
litat.

Com s’ha analitzat al llarg d’aquest do-
cument, qiestions com la seleccié no compe-
titiva de proveidors, la garantia de condicions
laborals dignes, el financament adequat, la co-
governanca i 'arrelament territorial no poden
quedar en 'ambigtitat o en la voluntat inter-
pretativa dels governs de torn.
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En aquest context, les cooperatives
d’iniciativa social emergeixen com la férmula
idonia per a 'accié concertada: entitats sense
anim de lucre, amb un fort compromis comu-
nitari, governan¢a democratica i capacitat
d’adaptacié a les necessitats socials canviants.
Aquestes cooperatives garanteixen una presta-
ci6 arrelada, amb vocacié de transformacié i
responsabilitat collectiva, que encaixa perfec-
tament amb els mandats europeus sobre ser-
veis socials d’'interés general. Incorporar-les
plenament com a agents estratégics del siste-
ma no és només coherent amb la normativa
europea i amb els valors fundacionals del siste-
ma catala de serveis socials, siné que és una
aposta decidida per un model de provisié que
posa la vida i la comunitat al centre.

Des del cooperativisme catala demanem
una aplicacié més clara i valenta dels principis
de no lucrativitat i arrelament. Exigim una defi-
nici6 clara del model, que posi en el centre I'in-
terés general i la participacid, que protegeixi les
condicions laborals i eviti qualsevol deriva cap a
la mercantilitzacié del dret a l'atencié social.

Aix0 implica apostar decididament per
leconomia social i les cooperatives d’iniciativa
social.

Incorporacio de plans d’igualtat
i mesures contra la violéncia
masclista i LGTBI-fobica

En el marc del compromis del cooperativisme
amb una economia justa, democratica i respec-
tuosa amb els drets humans, es fa imprescindi-
ble integrar de manera efectiva plans d'igualtat
i mecanismes per prevenir, detectar i actuar da-
vant la violéncia masclista i LGTBI-fobica dins
les organitzacions cooperatives. Aquest enfoca-
ment és coherent amb els valors fundacionals
del moviment cooperatiu, com sén la solidari-
tat, la igualtat i el respecte a la diversitat.

L'actual Llei de cooperatives ja estableix
criteris de representaci6 proporcional de géne-
re en els organs societaris, perd aquesta pro-
porcionalitat ha de ser només un punt de par-
tida.
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Una de les propostes que hi ha sobre la
taula és la creacié obligatoria de comites
d’igualtat a partir d'un nombre minim de per-
sones socies, encara per determinar. Aquests
comités haurien de tenir la funcié de promou-
re la igualtat de génere i prevenir i actuar con-
tra les discriminacions i violéncies masclistes
i LGTBI-fobiques dins de les cooperatives. La
seva tasca inclouria l'elaboracié i seguiment
de plans d’igualtat que abastin qiiestions com
la bretxa salarial, la conciliacid, I'is no sexista
del llenguatge, la prevencié de l'assetjament i
la promocié d’entorns de treball segurs i in-
clusius.

Aquests plans també han de contemplar
accions formatives i de sensibilitzacié per a to-
tes les persones que formen part de la coopera-
tiva. La formacio és clau per identificar con-
ductes discriminatories i per crear una cultura
organitzativa basada en la tolerancia zero da-

Conclusions

El cooperativisme és una forma d’organitzacié
empresarial profundament arrelada en els mo-
viments socials i en la defensa de valors com la
solidaritat, el suport mutu i la democracia eco-
nomica. Aquest model, al llarg del temps, ha
estat capag de construir alternatives reals al ca-
pitalisme tradicional, posant les persones i les
seves necessitats al centre de l'activitat eco-
nomica. En aquest sentit, el cooperativisme
ofereix un marc idoni per afrontar els reptes
socials actuals, especialment en ambits com
l'economia de les cures, historicament relegada
a l'esfera privada, feminitzada i escassament
reconeguda.

Leconomia de les cures, essencial per al
sosteniment de la vida, reclama una reorganit-
zaci6 profunda del sistema productiu i social.
Aquesta transformacié nomeés és possible si es
despleguen models alternatius que superin la

vant qualsevol forma de violéncia o discrimina-
ci6 per raé de génere, identitat o orientacié se-
xual.

Les mesures impulsades també han de
tenir en compte la interseccionalitat, és a dir, la
manera com diferents formes de discriminacié
es poden interrelacionar i agreujar-se mutua-
ment. Aixo implica reconéixer les situacions
especifiques que poden viure, per exemple, do-
nes migrades, persones trans o persones amb
discapacitat dins I'entorn cooperatiu.

Finalment, és important garantir meca-
nismes interns confidencials i eficacos per de-
nunciar situacions de violéncia o discrimina-
cié, aixi com protocols d’actuacié clars i amb
garanties per protegir les victimes. Tot plegat
ha de contribuir a fer de les cooperatives espais
veritablement segurs, igualitaris i respectuosos
amb la diversitat, on totes les persones puguin
participar i desenvolupar-se plenament.

logica mercantilitzadora i posin en valor el tre-
ball reproductiu com una tasca collectiva i so-
cialment necessaria. El cooperativisme, amb la
seva estructura participativa i el seu compro-
mis amb la comunitat, esdevé una eina clau per
impulsar aquest canvi.

La signatura i desenvolupament del Pac-
te per una Economia per la Vida, impulsat per
I'Associacié d’Economia Social de Catalunya
(AESCAT) i liderat per CoopCat, marca un punt
d’inflexié en la voluntat politica i collectiva del
cooperativisme catala. Aquest pacte consti-
tueix un full de ruta compartit que promou un
model econdmic alternatiu, centrat en la vida,
en el benestar collectiu i en la sostenibilitat so-
cial i ambiental. D’aquesta iniciativa en deriven
nombrosos projectes cooperatius que han fet
de les cures un eix central de la seva activitat,
tant en l'ambit extern —en forma de serveis a
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la comunitat— com en el seu funcionament
intern.

En aquest darrer ambit, cooperatives
com Jamgo o I'Escola Cooperativa Guinardé
han desenvolupat iniciatives que exemplifi-
quen com integrar la perspectiva de les cures
dins les propies estructures de treball. A Jam-
go, s’ha implementat un complement salarial
per a socies amb responsabilitats de cura, men-
tre que a I'Escola Guinardé s’ha desplegat un
projecte integral de benestar emocional i cures
internes. Aquestes experiéncies, al costat de
moltes altres arreu de Catalunya, demostren
que l'economia de les cures no ha de ser només
una dimensié externa o sectorial, siné una ma-
nera de repensar les relacions laborals, la cultu-
ra organitzativa i els valors que sustenten les
organitzacions.

Quant a la provisié de serveis, les coope-
ratives han estat capaces d’idear i desplegar
projectes amb una forta capacitat de transfor-
macié social. Casos com els de Suara, que ha
transformat el model d’atencié domiciliaria
amb una mirada centrada en la persona; Coou-
far, que promou la vida independent de perso-
nes amb discapacitat intellectual; o la Coopera-
tiva d’Ivars, que ha impulsat serveis residencials
i d’atenci6 a la gent gran des de l'arrelament
comunitari, sén exemples clars del potencial
transformador d’aquest model. Aquests projec-
tes demostren que és possible oferir serveis es-
sencials de manera participativa, inclusiva,
sostenible i des del territori, trencant amb la
visi6 assistencialista o purament mercantil de
les cures.

Malgrat aquests avencos, el document
assenyala amb claredat que encara hi ha reptes
estructurals importants. Un dels més urgents
és el reconeixement politic, social i legal de les
cures com un treball essencial. Aixo requereix,
entre altres coses, reformes legislatives valen-
tes i adaptades a la realitat cooperativa, com la
revisié en profunditat de l'avantprojecte de llei
dels instruments de provisié del Sistema Pu-
blic de Serveis Socials. Tal com esta redactada
actualment, és molt probable que aquesta nor-
mativa afavoreixi 'entrada de proveidors pri-
vats amb anim de lucre i consolidi una logica
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competitiva incompatible amb els valors de
l'economia social. Per evitar aquesta deriva, cal
garantir que el sistema reconegui i prioritzi els
proveidors sense anim de lucre, amb financa-
ment suficient i estable, condicions laborals
dignes per a les treballadores i una governanca
realment participativa.

En aquest escenari, les cooperatives
d’iniciativa social emergeixen com els agents
més adequats per articular una accié concerta-
da coherent amb els valors del servei public.
Aquestes entitats no només operen sense anim
de lucre, siné que tenen un compromis estruc-
tural amb la democracia interna, 'arrelament
territorial i la responsabilitat collectiva. Repre-
senten, per tant, una garantia de qualitat i de
sostenibilitat en la provisié de serveis socials,
allunyada de la logica de maxim benefici i pro-
pera a les necessitats reals de les persones i co-
munitats.

A més, per avancgar cap a una societat
realment justa i inclusiva, és imprescindible que
les cooperatives incorporin de manera efectiva
plans d’igualtat i mecanismes de prevencié
contra la violéncia masclista i LGTBI-fobica.
Aixo implica no només establir protocols de
deteccié i dentncia, siné també desenvolupar
accions de formacié i sensibilitzaci6, promoure
espais de treball segurs i igualitaris, i garantir la
preséncia activa de comites d’igualtat amb ca-
pacitat real d'incidéncia dins les estructures
cooperatives.

En definitiva, tot el que s’ha exposat fa
evident que el cooperativisme representa avui
una via transformadora per articular una eco-
nomia de les cures amb valors socials, sosteni-
bles i feministes. Un model que no només re-
coneix la importancia de cuidar, siné que entén
la cura com un fonament essencial de I'econo-
mia i de la vida comunitaria. La plena incorpo-
raci6 de les cooperatives d’iniciativa social al
sistema public de serveis socials, amb un reco-
neixement legal i institucional efectiu, és una
condicié imprescindible per garantir una aten-
cié centrada en la persona, universal, no lucra-
tiva i amb capacitat real de contribuir al benes-
tar collectiu i a la cohesio social.
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Fotografia 8. Mural de la campanya impulsada per CoopCat, «Persones. Planeta. Proposit», per commemorar els 125 anys de cooperativisme organitzat a
Catalunya
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